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MESSAGE FROM THE DIRECTOR 

IŜƭƭƻΣ ŀƴŘ ƻƴ ōŜƘŀƭŦ ƻŦ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ {Iwa {ǘŀǘŜ /ƻǳƴŎƛƭΣ ǿŜƭŎƻƳŜ ǘƻ ǘƘŜ нлму !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ Iw 

/ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΗ 

9ŀǊƭƛŜǊ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΣ ŀ ƴŜǿ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ŀǎƪŜŘ ƳŜ ǿƘŀǘ L ŜƴƧƻȅŜŘ Ƴƻǎǘ ŀōƻǳǘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ IǳƳŀƴ 

wŜǎƻǳǊŎŜǎΦ L ǎǘǊǳƎƎƭŜŘ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ƻŦ Ƨǳǎǘ ƻƴŜ ŀƴǎǿŜǊ όŜǾŜǊȅ Řŀȅ ƛǘΩǎ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ƴŜǿΗύΣ ōǳǘ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ L 

ŎŀƳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǿƻǊƪ ς ŀƴŘ ōŜƛƴƎ ŀǘ ǿƻǊƪ ς ƛǎ ŀ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ ƻǾŜǊΦ !ƭƭ ƻŦ ǳǎ ǿƘƻ ǘŀƪŜ ƻƴ 

Iw ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΣ ŦǊƻƳ ŜƴǘǊȅ-ƭŜǾŜƭ ƛƴǘŜǊƴǎΣ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ƻǇŜǊŀǘŜ Iw ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻŦ ƻƴŜ ŦƻǊ 

ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ Iw ŜȄŜŎǳǝǾŜǎ ƛƴ Ǝƭƻōŀƭ ŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴǎΣ ƘŀǾŜ ŀ ǳƴƛǉǳŜ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƛƴƅǳŜƴŎŜ Ƙƻǿ ǿƻǊƪ ƎŜǘǎ ŘƻƴŜΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ƻǳǊ ƴŜƛƎƘōƻǊǎ ŀƴŘ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǊŜƭŀǘŜ ǘƻ 

ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪΦ .ȅ ōŜƛƴƎ ƎƻƻŘ ŀǘ ƻǳǊ ƧƻōǎΣ ǿŜ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ƻǘƘŜǊǎ ōŜ ƎƻƻŘ ŀǘ ǘƘŜƛǊǎΦ  

!ƴŘ Ƙƻǿ Ŏŀƴ ǿŜ ōŜ Ƴƻǎǘ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇǳǊǎǳƛǘΚ ¢ƘŜ ōŜǎǘ ǿŀȅ ƛǎ ōȅ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ƻǳǊ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ƻǳǊ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀǊŜ ǾŀƭǳŜŘ 

ŀǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŀǘΩǎ ǿƘȅ LΩƳ ǎƻ ŜȄŎƛǘŜŘ ŀōƻǳǘ ƻǳǊ ǘƘŜƳŜ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΩǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ς CǊƻƳ 

ǘƘŜ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘƻ ǘƘŜ .ƻŀǊŘǊƻƻƳΦ  

!ǘ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ȅƻǳ ǿƛƭƭ Ƨƻƛƴ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŀŎǊƻǎǎ ƻǳǊ ǎǘŀǘŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜ ǘƻƻƭǎΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ŀƴŘ 

ǘŀƭŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ƘŜƭǇ ȅƻǳ Ǉƻǎƛǝƻƴ Iw ς ŀƴŘ ȅƻǳǊǎŜƭŦ - ŀǎ ŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŀƴŘ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŀǎǎŜǘ ǿƛǘƘƛƴ ȅƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ 

ŘƛǎŎƻǾŜǊ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ȅƻǳ ōŜǧŜǊ ŀǘ ȅƻǳǊ Ƨƻō ς ŀƴŘ ƘŜƭǇ ȅƻǳǊ ŎƻǿƻǊƪŜǊǎ ōŜ ōŜǧŜǊ ŀǘ ǘƘŜƛǊǎΦ !ƴŘΣ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ŦƻǊƳ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ōǳƛƭŘ ȅƻǳǊ ƴŜǘǿƻǊƪ ǎƻ ȅƻǳ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜŀŘȅ ŦƻǊ ŀƭƭ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŦǳǘǳǊŜΦ  

.ŜŎŀǳǎŜ ōŜƭƛŜǾŜ ƳŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƘƻǊƛȊƻƴΦ CǊƻƳ ƴŜǿ ƭŜƎƛǎƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǝƴƎ 

ǎƻŎƛŜǘŀƭ ŎƘŀƴƎŜǎ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ƻǳǊ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜΣ ǿŜ ŀƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ǎǘŀȅ ƻƴ ǘƻǇ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ƛƳǇŀŎǘ 

ǳǎΦ ¢ƘŜ !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ Iw /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǿƛƭƭ ƭŜŀǾŜ ȅƻǳ ǿŜƭƭ-ǇƻǎƛǝƻƴŜŘ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǘƘŜ ǇǊƻƻŦ ς ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǘǿƻ-Řŀȅ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŜŀǊƴ мп {Iwa ŀƴŘ Iw/L /ǊŜŘƛǘǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ǊŜƴŜǿ ȅƻǳǊ ŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴǎ 

ŀƴŘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ȅƻǳǊ ŘŜŘƛŎŀǝƻƴ ǘƻ ōŜƛƴƎ ŀƴ ŜȄŎŜǇǝƻƴŀƭ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭΦ  

hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘƛǎ ǿƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ ƻŦ ƻǳǊ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ /ƻƳƳƛǧŜŜΣ ǘƘŜ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ 

ƭŜŀŘŜǊǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ {Iwa {ǘŀǘŜ /ƻǳƴŎƛƭ ŀƴŘ ƻǳǊ ƭƻŎŀƭ {Iwa /ƘŀǇǘŜǊǎΣ ƻǳǊ ǿƻƴŘŜǊŦǳƭ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ŀƴŘ ƻǳǊ ǎǇƻƴǎƻǊǎ ŀƴŘ 

ŜȄƘƛōƛǘƻǊǎΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŜŀŎƘ ŀƴŘ ŜǾŜǊȅ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜƳ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΩǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŀ ǊŜŀƭƛǘȅΦ 

{ƻΣ ǇƭŜŀǎŜ ŜƴƧƻȅ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǘǿƻ ŘŀȅǎΦ [ŜŀǊƴ ŀǎ ƳǳŎƘ ŀǎ ȅƻǳ ŎŀƴΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ōǊŜŀƪǎΣ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎǘŀǊǘ ŀǇǇƭȅƛƴƎ 

ǿƘŀǘ ȅƻǳΩǾŜ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀǘ ȅƻǳǊ ǇƭŀŎŜ ƻŦ ǿƻǊƪΦ !ƴŘ ǊŜƳŜƳōŜǊ ς ǿŜ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǘǊǳƭȅ ŜȄŎŜƭ ƛƴ ŀ 

ǿƻǊƭŘ ƻŦ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴΦ Lǘ ƛǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƭƛƪŜ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǿŜ ǎǳŎŎŜŜŘΦ   

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΣ 

.ŜƴƧŀƳƛƴ /Φ YǊƛǎƘŜǊΣ {Iwa-/tΣ tIw 

 https://www.facebook.com/AKSHRMStateCouncil 

 https://www.linkedin.com/groups/3776548 

 http://twitter.com/AKStateCouncil 

#AKSHRM18 

@AKStateCouncil 

Wifi password: summertime 

http://twitter.com/AKStateCouncil


GENERAL CONFERENCE INFORMATION 

¢ƘŜ !ƭŀǎƪŀ {Iwa {ǘŀǘŜ /ƻǳƴŎƛƭ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ нлму !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜǎ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ CǊƻƳ ǘƘŜ 
/ƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘƻ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ wƻƻƳΦ ¢Ƙŀƴƪǎ ŦƻǊ ƧƻƛƴƛƴƎ ǳǎ ŦƻǊ ǘǿƻ Ŧǳƭƭ Řŀȅǎ ƻŦ ŜǾŜƴǘǎΦ ¢ƘƛƴƎǎ ǘƻ ƪŜŜǇ ƛƴ ƳƛƴŘΥ 
 

¶ tƭŜŀǎŜ ǿŜŀǊ ȅƻǳǊ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ōŀŘƎŜ ŀǘ ŀƭƭ ǝƳŜǎ 
¶ ά{Ŝǎǎƛƻƴ /ƭƻǎŜŘέ ǎƛƎƴǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ ƛŦ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƛǎ ǊŜŀŎƘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŜŀƪ-ƻǳǘ ǊƻƻƳǎ 
¶ ²Ŝ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ȅƻǳ ǘƻ ŘǊŜǎǎ ƛƴ ƭŀȅŜǊǎ ŀǎ ǊƻƻƳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ Ƴŀȅ ǾŀǊȅ 

 

w9/9w¢LCL/!¢Lhb Ih¦w{ 

¢Ƙƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇǊŜ-ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŦƻǊ мп {Iwa ŀƴŘ Iw/L ǊŜŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴ ŎǊŜŘƛǘǎ όмл .ǳǎƛƴŜǎǎ ŎǊŜŘƛǘǎύΦ ¢ƘŜ 

ǊŜŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  

 

!¢¢9b5 ¢I9 нлнл ![!{Y! {¢!¢9 Iw /hbC9w9b/9 Chw Cw99ΗΗ 

¸ƻǳǊ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ōŀƎ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƴ 9ȄƘƛōƛǘ Iŀƭƭ LƴŎŜƴǝǾŜ ŎŀǊŘΦ  ±ƛǎƛǘ ǘƘŜ ŜȄƘƛōƛǘ ƘŀƭƭΣ ƭŜŀǊƴ ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ 

ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƻũŜǊŜŘ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ȅƻǳǊ ŎŀǊŘ ǎǘŀƳǇŜŘΦ ²ƘŜƴ ŘƻƴŜΣ ŘŜǇƻǎƛǘ ǘƘŜ ŎŀǊŘ ƛƴ ǘƘŜ ōƻȄ ŦƻǳƴŘ ŀǘ 

ǘƘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ǘŀōƭŜΦ ¢ƘŜ ŘǊŀǿƛƴƎ ǿƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƭƻǎƛƴƎ ƪŜȅƴƻǘŜ ǎŜǎǎƛƻƴΦ aǳǎǘ ōŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƻ ǿƛƴΗΗ 

 

{t9!Y9w tw9{9b¢!¢Lhb{ 

¢Ƙƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƛǎ άƎǊŜŜƴΦέ tǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ŘƻǿƴƭƻŀŘ ŀǘ ƘǧǇΥκκŀƭŀǎƪŀΦǎƘǊƳΦƻǊƎκǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

The SHRM Foundation is a values-based charity organization whose mission is to champion workforce and workplace transformation by providing research-based 

HR solutions for challenging inclusion issues facing current and potential employees, scholarships to educate and develop HR professionals to make change 

happen and opportunities for HR professionals to make a difference in their local communities. The SHRM Foundation is a 501(c)(3) nonprofit organizational affiliate 

of the Society for Human Resource Management.  

BUY A BOOK AND SUPPORT THE SHRM FOUNDATION 



A WORD FROM THE CHAIRS 

 

²ŜƭŎƻƳŜ ǘƻ ǘƘŜ нлму !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ Iw /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΗΗ 

 

¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊΩǎ ŜǾŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ фǘƘ ƻŦ ƛǘǎ ƪƛƴŘ ƛƴ !ƭŀǎƪŀ ŀƴŘ ƳŀŘŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ                                                                   
ƻƴƎƻƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘΦ  CƻǊ ǘƘŜ ŦƻǳǊǘƘ ŎƻƴǎŜŎǳǝǾŜ ǝƳŜΣ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƛǎ                                                                             
{h[5 h¦¢ΗΗ 

hǳǊ ƪŜȅƴƻǘŜ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ŀǊŜ ŬǊǎǘ ŎƭŀǎǎΗ !ƭŜȄ YŀƧƛǘŀƴƛΣ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ                                                                                    
ŜŘǳŎŀǘƻǊ ŀƭǎƻ ƪƴƻǿƴ ŀǎ ¢ƘŜ wŀǇǇƛƴΩ aŀǘƘŜƳŀǝŎƛŀƴ ǿƛƭƭ ƛƴǎǇƛǊŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜ                                                                    
ȅƻǳΗ [ƻǳ hǊǎƭŜƴŜΣ ŦǊƻƳ ǘƘŜ Wƻō !ŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ bŜǘǿƻǊƪ ǿƛƭƭ Ǉǳǘ ŀ ŦŀŎŜ ǘƻ                                                                       
ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǎƻ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǘƻ ŀƭƭ ƻŦ ǳǎ ƛƴ IwΦ !ƴŘ ŎƭƻǎƛƴƎ ƻǳǘ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘΣ !ƭŀǎƪŀΩǎ ƻǿƴΣ IŜŀǘƘŜǊ YƛƴȊƛŜΗ     

²Ŝ ŀǊŜ ǇǊƻǳŘ ǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘ ŀƴ ƛƴŎǊŜŘƛōƭŜ ǎƭŀǘŜ ƻŦ ǎǇŜŀƪŜǊǎΣ ŀƭƭ ǎǳōƧŜŎǘ ƳŀǧŜǊ ŜȄǇŜǊǘǎ ǊŜǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ŦŀŎŜǘǎ 
ƻŦ IwΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ȅƻǳ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ȅƻǳǊ ǊƻƭŜǎΣ ǎƻ ȅƻǳ Ŏŀƴ Ǝƻ 
CǊƻƳ ǘƘŜ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘƻ ǘƘŜ .ƻŀǊŘǊƻƻƳΗ 

9ǾŜƴǘǎ ƭƛƪŜ ǘƘƛǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƛǘƘƻǳǘ ƻǳǊ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎΦ ! ǎǇŜŎƛŀƭ ǘƘŀƴƪǎ ǘƻ ǘƘŜ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ /ƻƳƳƛǧŜŜΣ ǿƘƻ ǿƻǊƪǎ 
ǝǊŜƭŜǎǎƭȅ ŦƻǊ му ƳƻƴǘƘǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƘŀǇǇŜƴΦ 9ǾŜƴǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ŀǊŜ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ ŀǎ 
ǘƘŜȅ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŀ ƎǊŜŀǘ ŜǾŜƴǘΦ  

²Ŝ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ȅƻǳ ǘƻ Ǿƛǎƛǘ ǘƘŜ 9ȄƘƛōƛǘ Iŀƭƭ ŀƴŘ ǎŀȅ ƘŜƭƭƻ ǘƻ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻǊ ƭŜŀǊƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƘŀǘ 
ǘƘŜȅ ǇǊƻǾƛŘŜΦ aŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳǊ 9ȄƘƛōƛǘ Iŀƭƭ ŎŀǊŘ ƎŜǘǎ ǎǘŀƳǇŜŘ ōȅ ŜŀŎƘ ǾŜƴŘƻǊΣ ŀƴŘ ōŜ ŜƭƛƎƛōƭŜ ǘƻ ǿƛƴ ŀ ŎƻƴŦŜǊπ
ŜƴŎŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ нлнл !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ Iw /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΗ  

CƛƴŀƭƭȅΣ ǿŜΩŘ  ƭƛƪŜ ǘƻ ǘƘŀƴƪ ŜŀŎƘ ƻŦ ȅƻǳ ŦƻǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ƻǳǊ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŀƴŘ ōǊƛƴƎƛƴƎ ȅƻǳǊ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ǘƻ ƻǳǊ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎΦ 

¸ƻǳΣ ŀǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ƭŜŀŘŜǊǎΣ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǾƛǎƛƻƴΣ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǘƘŜ ǿƘŜǊŜǿƛǘƘŀƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ǳǎ Ŏƻƴǝƴπ

ǳŜ ŀŘǾŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴΦ ¸ƻǳ ŀǊŜ ǘǊǳƭȅ ƻǳǊ ƎǊŜŀǘŜǎǘ ŀǎǎŜǘΣ ŀƴŘ ǿŜ ŎƻǳƭŘ ƴƻǘ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘ ǿƘŀǘ ǿŜ Řƻ ǿƛǘƘƻǳǘ 

ȅƻǳǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΦ ¢ƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ ǿŜ ŀǎƪ ȅƻǳ ǘƻ ǎǘŀȅ ŜƴƎŀƎŜŘΣ ƪŜŜǇ ǳǎ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ƘŜƭǇ 

ǳǎ ǎƘŀǇŜ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ƻŦ Iw ƛƴ !ƭŀǎƪŀΦ 

wŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅΣ  

 

 

             tŀǧȅ IƛŎƪƻƪ                                 bŀƴŎȅ aƛƭƭŜǊ 

https://annual.shrm.org/ 



DAY 1 SESSIONS & SPEAKERS 

BUILDING A STRONG TALENT ACQUISITION STRATEGY IN ALASKA 
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   8:00 -  9:30 AM  |   DILLINGHAM 

aŀƴȅ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀǊŜ ŎƻƳƛƴƎ ǘƻ ǘŜǊƳǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǘŀŶƴƎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƘŀƴƎƛƴƎ 
ǉǳƛǘŜ ǊŀǇƛŘƭȅ ŦƻǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ǎŜǾŜǊŀƭ ȅŜŀǊǎΦ ¢ƘŜ ǿŀȅ ǿŜ ŀǧǊŀŎǘΣ ǎƻǳǊŎŜΣ ǊŜŎǊǳƛǘ ŀƴŘ ƘƛǊŜ Ŏŀƴ ǊŜŀƭƭȅ 
ŘƛũŜǊŜƴǝŀǘŜ ƻƴŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƴŜȄǘΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄŜŎǳǝƴƎ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ōǊŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ 
ǘƘŜ ŜǉǳŀǝƻƴΣ ƘƻǿŜǾŜǊ Řƻ ȅƻǳǊ ƭŜŀŘŜǊǎ ǊŜŀƭƭȅ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ǘŀƭŜƴǘ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƭƻƻƪǎ ƭƛƪŜ ǘƘŜǎŜ ŘŀȅǎΚ 
¢ƘǊƻǳƎƘ ǘǿƻ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƛƭƭ ƭŜŀǊƴ ǘƻ ŘŜŬƴŜ ǘŀƭŜƴǘ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ƛǘǎ ƳŜǘǊƛŎǎ ŦƻǊ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ƭŜŀŘŜǊǎΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ōǳƛƭŘ ŀƴŘ ŜȄŜŎǳǘŜ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ōǊŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴ 
ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŎŀƴŘƛŘŀǘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

MARY RYDESKY 
Transitions Management 

!ǎ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƳŀƴŀƎŜǊ ƻŦ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ϧ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊΣ aŀǊȅ wȅŘŜǎƪȅ ŎƻƳōƛƴŜǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ a.! ǘƘŜƻǊȅΦ IŜǊ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƛƴ IwΣ L¢ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŀƴŘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ƻŦ 
ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ƙŀǎ ŎŜƴǘŜǊŜŘ ƻƴ ƻƴŜ ǘƘŜƳŜΥ Iw ŦǳƴŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ Ƴǳǎǘ 
ƘŀǾŜ ŀ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ōŜƘŀǾƛƻǊ ǘƻ ōŜ ǿƻǊǘƘ ƛǘǎ ǝƳŜ ŀƴŘ ŎƻǎǘΦ {ƘŜ ǎŜǊǾŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ 
ƻŦ ǘƘŜ !Y {ǘŀǘŜǿƛŘŜ ¢ǊŀƛƴŜǊǎ ϧ 5ŜǾŜƭƻǇŜǊǎΣ ŀƴŘ ƛǎ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ŦƻǊ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ ϧ 
5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ  {ƘŜ ƘŜŀŘǎ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƘƻƭŘǎ ŀ .! ƛƴ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎΣ !ǊǘǎΣ ϧ 
9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀ aŀǎǘŜǊǎ ƛƴ [ƛōǊŀǊȅ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜΣ ŀƴŘ ŀƴ a.!Φ aŀǊȅ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƴǘƭȅ 
ǊŜǎǳƳŜŘ ŘƻŎǘƻǊŀƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ Iw aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ  

401K PLAN TRENDS  
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   8:00 -  9:30 AM  |   KATMAI 

9ȄǇƭƻǊŜ ŀ ƳǳƭǝǘǳŘŜ ƻŦ ǝƳŜƭȅ ƛǎǎǳŜǎ ŎƻƴŦǊƻƴǝƴƎ ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ Ǉƭŀƴ ǎǇƻƴǎƻǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘ 5h[ 
ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΣ ŬŘǳŎƛŀǊȅ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ǊŜǾŜƴǳŜ ǎƘŀǊƛƴƎΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƳŜƴǳ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 
!ƳǇƭŜ ǝƳŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŀƭƭƻǧŜŘ ŦƻǊ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ 

MIKE BROWN 
Gallagher Benefit Services 

aƛŎƘŀŜƭ ƧƻƛƴŜŘ !ΦWΦ DŀƭƭŀƎƘŜǊ ƛƴ нлму ǳǇƻƴ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƻŦ Ƙƛǎ ŬǊƳΣ /ƭŜŀǊtƻƛƴǘ CƛƴŀƴŎƛŀƭΦ 
tǊŜǾƛƻǳǎƭȅΣ ƘŜ ōǳƛƭǘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀǘ ǘǿƻ ƴŀǝƻƴŀƭ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ŬǊƳǎΣ ŘŀǝƴƎ 
ōŀŎƪ ǘƻ мффоΦ ²ƘƛƭŜ ŀǘ aƻǊƎŀƴ {ǘŀƴƭŜȅΣ ƘŜ ǿŀǎ ŀ /ƻǊǇƻǊŀǘŜ /ƭƛŜƴǘ DǊƻǳǇ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ плмόƪύ 
tƭŀƴǎ ŀƴŘ ǿŀǎ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭ ƛƴ ŜȄǇŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ŬǊƳΩǎ ǉǳŀƭƛŬŜŘ Ǉƭŀƴ ŎƻƴǎǳƭǝƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ IŜ 
Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŀǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƴƅǳŜƴǝŀƭ ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ Ǉƭŀƴ ŀŘǾƛǎƻǊǎ ŀƴŘ /ƭŜŀǊtƻƛƴǘ 
CƛƴŀƴŎƛŀƭ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƳǳƭǝǇƭŜ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴǎ ŦǊƻƳ tƭŀƴ {ǇƻƴǎƻǊ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎΦ IŜ ŜŀǊƴŜŘ ŀ 
.ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ !Ǌǘǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ .ǳǎƛƴŜǎǎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ¦!!Φ  



REGULATING OFF-DUTY CONDUCT-HOW FAR CAN YOU GO? 
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   8:00 -  9:30 AM  |   KING SALMON 

¢Ƙŀƴƪǎ ƛƴ ƭŀǊƎŜ ǇŀǊǘ ǘƻ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΣ ƴƻǿ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ŜǾŜǊ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ 
ŀǊŜ ŘƻƛƴƎ ŀƊŜǊ ƘƻǳǊǎΦ /ŀƴ ŀƴŘ ǎƘƻǳƭŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŦƻǊ ǳƴǎŀǾƻǊȅ ƻũ-Řǳǘȅ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀƴŘ 
ǿƘŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ ǊŀƳƛŬŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŘƻƛƴƎ ǎƻΚ 5ƻ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ǊƛƎƘǘ ǘƻ ŀ ǇǊƛǾŀǘŜ ƭƛŦŜ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ 
ƻŶŎŜ ŀƴŘΣ ƛŦ ǎƻΣ Ƙƻǿ Řƻ ǘƘŜȅ Ǝƻ ŀōƻǳǘ ǇǊƻǘŜŎǝƴƎ ǘƘƻǎŜ ǊƛƎƘǘǎΚ  

RENEA SAADE 
Littler 

wŜƴŜŀ {ŀŀŘŜ ŎƻǳƴǎŜƭǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ƻƴ ŀ ōǊƻŀŘ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǿŀƎŜ ŀƴŘ 
ƘƻǳǊΣ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭŜŀǾŜ ǊŜǉǳŜǎǘǎΣ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘŜŦŜƴǎŜ ƻŦ ƴƻƴŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ŀƴŘ 
ƴƻƴǎƻƭƛŎƛǘŀǝƻƴ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎΣ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ŀƴŘ ǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴǎΦ {ƘŜ ŀǎǎƛǎǘǎ 
ŎƭƛŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǊŜǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ƘŀƴŘōƻƻƪǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 
ŎƻƴǘǊŀŎǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƻƴǎƛǘŜ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƭŀǿ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ ƛǎǎǳŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ƻŦ 
ƘŀǊŀǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴΣ ƘƛǊƛƴƎ ŘƻΩǎ ŀƴŘ ŘƻƴΩǘǎΣ ǿŀƎŜ ƭŀǿǎ ŀƴŘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŦƻǊ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŜǾƛŜǿǎΦ {ƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƛƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŎƻǳǊǘ 
ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΣ ŀƎŜƴŎȅ ŀǳŘƛǘǎ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΦ 

CONSEQUENTIAL CONVERSATIONS 
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   8:00 -  9:30 AM  |   ILIAMNA 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōƻƻƪ /ǊǳŎƛŀƭ /ƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎΣ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿƛƭƭ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ 
ǿƛǘƘ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴŎŜǎΣ ǘƘƻǎŜ ǘƘŀǘ ƛƴǾƻƭǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƻǇƛƴƛƻƴΣ ƘŀǾŜ ǎǘǊƻƴƎ ŜƳƻǝƻƴǎ ŀƴŘ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ 
ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƭƻǎǎΦ IŀǾŜ ȅƻǳ ŜǾŜǊ ōŜŜƴ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŀ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴ ƭƛƪŜ ǘƘŀǘΚ 5ƛŘ ƛǘ Ǝƻ ǘƘŜ ǿŀȅ ǘƘŀǘ ȅƻǳ 
ǿŀƴǘŜŘ ƛǘ ǘƻ ƎƻΚ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ƘŜŀǊ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŀƳȅƎŘŀƭŀ ƘƛƧŀŎƪ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŀǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀũŜŎǘǎ ǘƘŜ 
ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜ ƻŦ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ǾƛǎŎŜǊŀƭ ǊŜŀŎǝƻƴǎ ǿŜ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ƘŀǾŜ ǿƘŜƴ 
ǿŜ ŀǊŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴǝŀƭ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎΣ Ƙƻǿ ǘƻ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜ ǿƘŜƴ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ƎŜǘ ƻũ ǘǊŀŎƪΣ Ƙƻǿ 
ǘƻ ǎǘƻǇ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎŀŦŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǿƘŜǊŜ ǇǊƻŘǳŎǝǾŜ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ Ŏŀƴ ǘŀƪŜ ǇƭŀŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜƴ Ƙƻǿ ǘƻ 
ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ȅƻǳ ōƻǘƘ ŀǊŜ ǎŜŜƪƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿƛƭƭ 
ǇǊŜǎŜƴǘ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ƻƴ ǘƘŜ ƧƻōΣ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ŀǘ ƘƻƳŜΦ 

STEVE HINDS 
Hindsight 

!ǎ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ƻŦ IƛƴŘǎƛƎƘǘΣ {ǘŜǾŜ IƛƴŘǎ ōŜƎŀƴ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ǿƛǎƛƻƴ ƻŦ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ 
Ŏƻƴǝƴǳŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ !ƭŀǎƪŀΦ 
{ǘŜǾŜϥǎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ Ƙŀǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ор ȅŜŀǊǎ ǘƘŀǘ ƘŜ Ƙŀǎ 
ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜǎΦ IŜ Ƙŀǎ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ŀƴŘ 
DǳƛŘŀƴŎŜ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ŀƴ a.!Φ IŜ ƘƻƭŘǎ ŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ C9a! ŦƻǊ ²ƻǊƪǇƭŀŎŜ ±ƛƻƭŜƴŎŜ 
!ǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ŦƻǊ !ŎǝǾŜ {ƘƻƻǘŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ 5I{Φ {ǘŜǾŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ !ƳŜǊƛŎŀƴ 
a9b{!Φ  



OCCUPATIONAL FRAUD 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   10:00 -  11:30 AM  |   DILLINGHAM 

hŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ŦǊŀǳŘ ƛǎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƻƴŜϥǎ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴ ŦƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜƴǊƛŎƘƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŘŜƭƛōŜǊŀǘŜ ƳƛǎǳǎŜ 
ƻǊ ƳƛǎŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴϥǎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻǊ ŀǎǎŜǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ 
ŎƻƳƳƻƴ ǘȅǇŜǎΥ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŦǊŀǳŘΣ ŀǎǎŜǘ ƳƛǎŀǇǇǊƻǇǊƛŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŎƻǊǊǳǇǝƻƴΦ ¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ 
ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘǳǘŜǎ ŀǎ ǘƘŜȅ ǇŜǊǘŀƛƴ ǘƻ ŎǊƛƳŜǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǘƻ ōŜ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ŦǊŀǳŘΣ Ƙƻǿ όŀƴŘ ǿƘȅύ 
ŦǊŀǳŘ ƛǎ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ōȅ ǊŜŀƭ ŜȄŀƳǇƭŜǎΣ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǘǊƻƭǎ ŀƴŘ 
ƘƛǊƛƴƎ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ŜǘƘƛŎǎΦ 

ANDREA JACOBSON 
Alaska State Troopers 

!ƴŘǊŜŀ WŀŎƻōǎƻƴ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ ол ȅŜŀǊǎ ƻŦ ƭŀǿ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ {ƘŜ ƛǎ ŀƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ 
ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ CƛƴŀƴŎƛŀƭ /ǊƛƳŜǎ ¦ƴƛǘ ƻŦ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ .ǳǊŜŀǳ ƻŦ LƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΣ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 
!ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ ¢ǊƻƻǇŜǊǎΦ {ƘŜ ǊŜǝǊŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ YŜǘŎƘƛƪŀƴ tƻƭƛŎŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ŀƊŜǊ нмΦр ȅŜŀǊǎ ŀƴŘ 
Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ŀǎ ǘƘŜ {ŜŎǳǊƛǘȅ aŀƴŀƎŜǊ ŀǘ bƻǊǘƘǊƛƳ .ŀƴƪΦ {ƘŜ ƘƻƭŘǎ ŀ aŀǎǘŜǊǎ ƻŦ !Ǌǘ ƛƴ 
¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ 9ƭŜƳŜƴǘŀǊȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ƭŀǎƪŀ {ƻǳǘƘŜŀǎǘΣ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊϥǎ ƻŦ CƛƴŜ 
!Ǌǘǎ ƛƴ tƘƻǘƻƎǊŀǇƘȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ {ŀƴ CǊŀƴŎƛǎŎƻ !Ǌǘ LƴǎǝǘǳǘŜ ŀƴŘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀ /ŜǊǝŬŜŘ CǊŀǳŘ 
9ȄŀƳƛƴŜǊ ǎƛƴŎŜ нллсΦ {ƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ǘƘŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ²ƻƳŜƴ tƻƭƛŎŜ ƻŦ !ƭŀǎƪŀΦ  

THE TEN PAYROLL RULES HR PROFESSIONALS NEED TO KNOW 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   10:00 -  11:30 AM  |   KATMAI 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǊŜŀǎƻƴ ǿƘȅ ϦƎŜƴŜǊŀƭƛǎǘϦ ƛǎ ŀ ǿƻǊŘ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǳǎŜ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ 
ǘƘŜƛǊ Ƴŀƛƴ ŦǳƴŎǝƻƴΦ ²ƘŜǘƘŜǊ ǿŜ ǿƻǊƪ ƛƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎΣ ōŜƴŜŬǘǎΣ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ƻǊ ǊŜŎǊǳƛǝƴƎΣ ǿŜ ŀǊŜ 
ƻƊŜƴ ŦŀŎŜŘ ǿƛǘƘ ǇŀȅǊƻƭƭ ǊŜƭŀǘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǿŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊΦ Iƻǿ ŘƻŜǎ ǘƘŜ ǊŜƭƻŎŀǝƻƴ 
ǇŀȅƳŜƴǘ ǿƻǊƪΚ Iƻǿ Řƻ ȅƻǳ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ŀǎƪƛƴƎ Ƙƻǿ ǘƻ ǊŜŎƻǊŘ Ƙƛǎ ƘƻǳǊǎ ǿƘŜƴ ƘŜ ƻǊ ǎƘŜ 
ǿƻǊƪŜŘ ƻƴ ŀ ƘƻƭƛŘŀȅΚ ²Ƙŀǘ ŀōƻǳǘ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎ Ca[! ƭŜŀǾŜΚ Wƻƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ǘƘŜ ǘƻǇ мл ǘƘƛƴƎǎ ǘƘŀǘ 
Iw ƴŜŜŘǎ ǘƻ ƪƴƻǿΣ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇŀȅǊƻƭƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΦ 

ANNE-MARIE WALKER 
Chenega Corporation 

!ƴƴŜ-aŀǊƛŜ ²ŀƭƪŜǊΣ /tt ƛǎ ǘƘŜ tŀȅǊƻƭƭ aŀƴŀƎŜǊ ŦƻǊ /ƘŜƴŜƎŀ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ му 
ȅŜŀǊǎ ƻŦ ǇŀȅǊƻƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ {ƘŜ ƛǎ ŀ ŦƻǳƴŘƛƴƎ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ bƻǊǘƘŜǊƴ [ƛƎƘǘǎ !ƭŀǎƪŀ /ƘŀǇǘŜǊ 
ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ tŀȅǊƻƭƭ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ /ƘŀǇǘŜǊΦ {ƘŜ ǿŀǎ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŀǎ ǘƘŜ нлмн 
!ƭŀǎƪŀ tŀȅǊƻƭƭ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΦ  



THE BERMUDA TRIANGLE: HR EDITION (ADA, WC, FMLA) 
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   10:00 -  11:30 AM  |   KING SALMON 

bƻǘƘƛƴƎ Ŏŀƴ ǘǊƛǇ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǳǇ ŀǎ ƳǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ .ŜǊƳǳŘŀ ǘǊƛŀƴƎƭŜ ƻŦ ƭŜŀǾŜ ƭŀǿǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ !5!Σ 
Ca[! ŀƴŘ ²/Φ  bƻǘ ƻƴƭȅ ŀǊŜ ǘƘŜǎŜ ƭŀǿǎ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜŘ ŀƴŘ ƭŜƎŀƭƛǎǝŎ ōǳǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ŀƴŘ 
ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ ŎƻƴŦǳǎƛƴƎ ǿƘŜƴ  ǿƻǊƪŜǊΩǎ ŎƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ ƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘΦ  ²Ƙŀǘ ƛǎ ŀ ά{ŜǊƛƻǳǎ IŜŀƭǘƘ /ƻƴŘƛǝƻƴέ 
ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ !5!Κ  ²Ƙƻ ƛǎ ŀ άǉǳŀƭƛŬŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǿƛǘƘ ŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘȅέΚ ²ƘŜƴ ƛǎ ŀ ǿƻǊƪŜǊ ŜƴǝǘƭŜŘ ǘƻ ǿƻǊƪŜǊΩǎ 
ŎƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ ŘƻŜǎ ƛǘ ǿƻǊƪ ǿƘŜƴ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ƛǎ ƻǳǘ ƻƴ Ca[!Κ  ²Ƙŀǘ ƛǎ ŀ ǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ 
ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴΚ  Iƻǿ ŘƻŜǎ ƭƛƎƘǘ Řǳǘȅ Ŭǘ ƛƴǘƻ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘƛǎΚ   

S. LYNN ERWIN 

Kemppel, Huffman & Ellis, P.C. 

aǎΦ 9Ǌǿƛƴ Ƙŀǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ŎƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀƴŘ ƘŀƴŘƭƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ƭŀōƻǊ ƛǎǎǳŜǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ƭƛǝƎŀǘŜŘ ƛƴ ŦǊƻƴǘ ƻŦ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ŀƎŜƴŎƛŜǎΣ ƛƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŎƻǳǊǘǎΣ 
ŀƴŘ ƛƴ ŀǊōƛǘǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƘŜŀǊƛƴƎǎ ƻƴ ŀ ǿƛŘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƳŀǧŜǊǎΦ ¢ƘŜǎŜ 
ƛƴŎƭǳŘŜ ŎƭŀƛƳǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŀƎŜΣ ǊŀŎŜ ŀƴŘ Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴΣ ǿǊƻƴƎŦǳƭ ǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ŀƴŘ 
ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜΣ Ca[Σ ƻǾŜǊǝƳŜ ǇŀȅΣ ǎŜȄǳŀƭ ƘŀǊŀǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ƎǊƛŜǾŀƴŎŜǎΦ aǎΦ 9Ǌǿƛƴ 
ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƘŜǊ .ŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ .ǳǎƛƴŜǎǎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ŦǊƻƳ DƻƴȊŀƎŀ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ 
ŜŀǊƴŜŘ ƘŜǊ ƭŀǿ ŘŜƎǊŜŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΦ  

BEYOND SWOT ANALYSIS: A REVIEW OF FOUR PLANNING 
MODELS 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   10:00 -  11:30 AM  |   ASPEN/SPRUCE ROOM 

²ƘŀǘΩǎ ǿǊƻƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ {²h¢ !ƴŀƭȅǎƛǎΚ  ¢ƘŜǊŜΩǎ ƴƻǘƘƛƴƎ ǿǊƻƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘƛǎ άǘǊƛŜŘ ŀƴŘ ǘǊǳŜέ ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ Ƴŀȅ Ŧŀƭƭ ƛƴǘƻ ŀ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ǇŀǧŜǊƴ ƻŦ ƭƛƳƛǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎȅ 
ŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǘƻ ǘƘŜ άǎŀƳŜ ƻƭŘΣ ǎŀƳŜ ƻƭŘέ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭΦ ¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ŜǉǳƛǇǎ Iw ƭŜŀŘŜǊǎ ǿƛǘƘ 
ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘŀƭ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǘƘŜƛǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŜũƻǊǘǎΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ 
ǊŜǾƛŜǿ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊƳŀǝƻƴ {²h¢ !ƴŀƭȅǎƛǎ aƻŘŜƭΤ ōŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǘƻ ŦƻǳǊ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ 
ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭǎΥ CǳǘǳǊŜ {ŜŀǊŎƘΣ ²ƘƻƭŜ {ŎŀƭŜ /ƘŀƴƎŜΣ !ǇǇǊŜŎƛŀǝǾŜ LƴǉǳƛǊȅ ŀƴŘ ²ƻǊƭŘ 
/ŀŦŞΤ ŀƴŀƭȅȊŜ ŜŀŎƘ ƳƻŘŜƭΩǎ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎΣ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊŜǎŎǊƛōŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ-ǎǳƛǘŜŘ 
ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ 

SCOTT MORRELL 
Rebar Leadership 

{Ŏƻǧ aƻǊǊŜƭƭ ƛǎ ǘƘŜ CƻǳƴŘŜǊ ŀƴŘ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ wŜōŀǊ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ōŀǎŜŘ ƛƴ aƛƴƴŜŀǇƻƭƛǎΣ abΦ  
{Ŏƻǧ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ ǎŜƴƛƻǊ ƭŜŀŘŜǊǎΣ ŎƘƛŜŦ ŜȄŜŎǳǝǾŜǎΣ ōƻŀǊŘǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘŜŀƳǎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ 
ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ǇǊƛǾŀǘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘƻ ŜȄŜŎǳǘŜ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ƭŜŀŘƛƴƎ 
ǘƻ ōŜǧŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ  {Ŏƻǧ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ  ƭŜŀŘŜǊǎ ƛƴ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ōȅ ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ǘŀǇ ƛƴǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 
ǎǘǊŜƴƎǘƘǎΦ  {Ŏƻǧϥǎ ǿƻǊƪ ƛƴŎƭǳŘŜǎΥ  ŜȄŜŎǳǝǾŜ ŎƻŀŎƘƛƴƎΣ ǘŜŀƳ ŎƻŀŎƘƛƴƎΣ  ŀŎǝƻƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ  



LEADERSHIP SECRETS THAT WORK: 
FROM THE CLASSROOM TO THE BOARDROOM 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   12:00 -  1:00 PM  |   BALLROOM 

CƛƊŜŜƴ ȅŜŀǊǎ ŀƎƻΣ !ƭŜȄ ǿŀǎ ŀ ǎǘǊǳƎƎƭƛƴƎ ƴŜǿ ǘŜŀŎƘŜǊ ƛƴ ƻƴŜ ƻŦ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀΩǎ ǇƻƻǊŜǎǘ ƴŜƛƎƘōƻǊƘƻƻŘǎΦ  Iƛǎ 
ƳƛŘŘƭŜ ǎŎƘƻƻƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎŜŜƳŜŘ ǳƴƳƻǝǾŀǘŜŘΣ ǳƴŜƴƎŀƎŜŘ ŀƴŘ ǳƴƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƳŀǘƘ ƘŜ ǿŀǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ  
5ŜƳƻǊŀƭƛȊŜŘ ŀƴŘ ŘŜǎǇŜǊŀǘŜΣ ƘŜ ǎŜǘ ƻǳǘ ƻƴ ŀ ƧƻǳǊƴŜȅ ǘƻ ǘǳǊƴ Ƙƛǎ ŎƭŀǎǎΣ ŀƴŘ Ƙƛǎ ƭƛŦŜΣ ŀǊƻǳƴŘΦ  ¢ƻŘŀȅΣ !ƭŜȄ ƛǎ 
ƭŀǳŘŜŘ ŦƻǊ Ƙƛǎ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ άǊŜŀƭ ǘŀƭƪέ ƻƴ ǿƘŀǘ ƛǘ ǘŀƪŜǎ ǘƻ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƭŜŀŘ ŀƴȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ Lƴ Ƙƛǎ 
ƪŜȅƴƻǘŜ ŀŘŘǊŜǎǎΣ !ƭŜȄ ǎƘŀǊŜǎ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǎŜŎǊŜǘǎ ǘƘŀǘ ƘŜ Ƙŀǎ ǳǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ Ƙƛǎ ŎŀǊŜŜǊΦ ¸ŜǎǘŜǊŘŀȅΩǎ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƻŘŀȅΩǎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΣ ŀƴŘ ǘƻŘŀȅΩǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊǎ ƻŦ ǘƻƳƻǊǊƻǿΦ  ¢ƘǳǎΣ !ƭŜȄ ŎƻƴƴŜŎǘǎ 
ǘƘŜ ƻƊŜƴ ŀǿƪǿŀǊŘ ƭŜǎǎƻƴǎ ǿŜ ŀƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƛƴ ƳƛŘŘƭŜ ǎŎƘƻƻƭΣ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿŜ ŦŀŎŜ ƛƴ 
ƳŀƴŀƎƛƴƎ ƻǳǊ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ōƻǘƘ ǊŜǉǳƛǊŜ ŀ ǎƛƳƛƭŀǊ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘ ŀƴŘ ōŜƭƛŜŦ ƛƴ ƻǳǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǘƻ 
ōŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΦ CǊƻƳ ǇƛƳǇƭŜǎ ǘƻ ǇŀȅǊƻƭƭΣ ŀƴŘ ŦǊƻƳ Ŏƭŀǎǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ Ǌƛǎƪ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘƘƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ 
ƻũŜǊǎ ŦǊŜǎƘΣ Ŝŀǎȅ-ǘƻ-ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾŜƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ǘƻ ƛƎƴƛǘŜ ȅƻǳǊ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǘƻ ǊŜǘǳǊƴ ǘƻ 
ǿƻǊƪ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŀ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǘƘŜȅ ǎŜǊǾŜΦ 

ALEX KAJITANI 
Kajitani Education 
!ƭŜȄ ƛǎ ǘƘŜ нллф /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ ¢ŜŀŎƘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΣ ŀƴŘ ŀ ¢ƻǇ-п Cƛƴŀƭƛǎǘ ŦƻǊ 
bŀǝƻƴŀƭ ¢ŜŀŎƘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΦ .ŜŦƻǊŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ !ƭŜȄ ƳŀƴŀƎŜŘ ŀ 
ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΣ Ƴǳƭǝ-Ƴƛƭƭƛƻƴ ŘƻƭƭŀǊ ǎŜŀŦƻƻŘ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘ ƛƴ {ŀƴǘŀ .ŀǊōŀǊŀΣ /!Σ 
ŀƴŘ ŀǧǊƛōǳǘŜǎ Ƙƛǎ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ 
ǘƻ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘτǿƘƛŎƘ ƘŜ ƴƻǿ ǎƘŀǊŜǎ ǿƛǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ƭŜŀŘŜǊǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŎƻǳƴǘǊȅΦ  !ƭŜȄ ƛǎ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ǎƻǳƎƘǘ-ŀƊŜǊ ǎǇŜŀƪŜǊ ŀƴŘ 
ŀǳǘƘƻǊΣ ŀƴŘ ƻƊŜƴ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ 
ǘǊŀƴǎŦƻǊƳ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ hƴŜ ƻŦ Ƙƛǎ ōƻƻƪǎΣ hǿƴƛƴƎ 
LǘΣ ǿŀǎ ƴŀƳŜŘ άwŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ wŜŀŘƛƴƎέ ōȅ ǘƘŜ ¦Φ{Φ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ 
9ŘǳŎŀǝƻƴΦ   

KEYNOTE SPEAKER 

BILL POPP, PRESIDENT & CEO 
Anchorage Economic Development Corporation 
.ƛƭƭ tƻǇǇ Ƙŀǎ ǎǇŜƴǘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ пл ȅŜŀǊǎ ƛƴ ōƻǘƘ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀƴŘ 
ǇǳōƭƛŎ ǎŜŎǘƻǊǎΦ !ǎ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ϧ /9h ƻŦ ǘƘŜ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 
5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ǎƛƴŎŜ нллтΣ ƘŜ ǎŜǘǎ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ƛƴ 
ƳŀǊƪŜǝƴƎ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ ŀƴŘ !ƭŀǎƪŀ ǘƻ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ 
ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ ŀǎ ŀ ǇƭŀŎŜ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǘƻ Řƻ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ŀǎǎƛǎǘǎ 
ƭƻŎŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘ ōƻǘƘ ǿƛǘƘƛƴ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ ŀƴŘ !ƭŀǎƪŀ ŀǎ 
ǿŜƭƭ ŀǎ [ƻǿŜǊ пу ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƳŀǊƪŜǘǎΦ  

MASTER OF CEREMONIES 



 



STRATEGIC PLANNING FOR HR 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   1:30 -  3:00 PM  |   DILLINGHAM 

{ǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎǘŀƴŘǎ ŀƴŘ ǿƘŀǘ 
ŘƛǊŜŎǝƻƴ ƛǘ ƘƻǇŜǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ōŜŎƻƳŜ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜƛǊ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘϥǎ ŦǳƴŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ 
ǎǘǊŀǘŜƎȅΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ŦǳƴŎǝƻƴ 
ƛƴ ǘƘƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ YŜȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŘǳǊƛƴƎ ƭƛŦŜ ŎȅŎƭŜ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ ŀ Ŏƻǎǘ-ōŜƴŜŬǘ 
ŀƴŀƭȅǎƛǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ƛƴ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘƻǎŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ŀƭǎƻ ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ Ƙƻǿ ǘƘŜ Iw ŦǳƴŎǝƻƴ 
Ŏŀƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ōǳŘƎŜǝƴƎ ς ŀ ƪŜȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅΣ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ Řŀǘŀ ǎǳŎƘ ŀǎ 
ƘǳƳŀƴ ŎŀǇƛǘŀƭ ǇǊƻƧŜŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻǎǘǎΦ  

KAREN KIRK 
Synergistic Solutions 

²ƛǘƘ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ YŀǊŜƴ YƛǊƪ ōǊƛƴƎǎ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘȅΣ ŘŜǇǘƘ ŀƴŘ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴ ǘƻ ƘŜǊ 
ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ IŜǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ƪŜȅƴƻǘŜ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ǊŜǘǊŜŀǘǎΣ ŎƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ŜȄŜŎǳǝǾŜǎΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘƛǊŜŎǝǾŜǎΣ ŎǊŜŀǝƻƴ ŀƴŘ ƻǊŎƘŜǎǘǊŀǝƻƴ ƻŦ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ŎƘŀƴƎŜ 
ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƻƴ ƻŦ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ŜǘŎΦ 
IŜǊ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀǊŜ ƭƻŎŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ¦{ ŀƴŘ /ŀƴŀŘŀΦ YŀǊŜƴ ƘƻƭŘǎ ŀ .Φ!Φ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ϧ 
¢ƘŜŀǘǊŜ ŀƴŘ ŀ aΦ9ŘΦ ƛƴ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ϧ DǳƛŘŀƴŎŜΦ IŜǊ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ƘǳƳŀƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƎƛǾŜ ƘŜǊ ŀ ŬǊƳ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƛƴ ΨŎǊŜŀǝƴƎ ǳƴƛǉǳŜ ǇŜƻǇƭŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ 
ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΩΦ 

HIPAA: COMPLIANCE AND REQUIREMENTS 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   1:30 -  3:00 PM  |   KATMAI 

¢ƘŜ IŜŀƭǘƘ LƴǎǳǊŀƴŎŜ tƻǊǘŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ !ŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ !Ŏǘ όILt!!ύ ŀƴŘ ƛǘǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ǎƛƳǇƭƛŬŎŀǝƻƴ 
ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜΣ ǇǊƛǾŀŎȅΣ ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŦƻǊ ƘŜŀƭǘƘ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ŀǎǎƻŎƛŀǘŜǎΦ ¢ƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ILt!! ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƻ ŀ ƘŜŀƭǘƘ Ǉƭŀƴ ŘŜǇŜƴŘǎ ƻƴ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ Ǉƭŀƴϥǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ 
¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ǿƛƭƭ ƘŜƭǇ Ǉƭŀƴ ǎǇƻƴǎƻǊǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ǳƴŘŜǊ ILt!! ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ ǊŜǾƛŜǿ ǘƘŜ 
ōŀǎƛŎǎ ƻŦ ILt!!Σ ŜȄǇƭŀƛƴ ƪŜȅ ǘŜǊƳǎΣ ŘƛǎŎǳǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ Ǉƭŀƴǎ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ILt!! Ƴŀȅ ŀǇǇƭȅΣ 
ŘƛǎŎǳǎǎ Ƙƻǿ ILt!! ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƻ Ŧǳƭƭȅ-ƛƴǎǳǊŜŘ ŀƴŘ ǎŜƭŦ-ŦǳƴŘŜŘ ǇƭŀƴǎΣ ǘƘŜ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴŎŜǎ ƻŦ ǾƛƻƭŀǝƴƎ ILt!! 
ŀƴŘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ILt!! ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΦ 

CHRISTOPHER K. BAO, ESQ. 
Marsh & McLennan Agency 

aǊΦ .ŀƻ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ aŀǊǎƘ ϧ aŎ[Ŝƴƴŀƴ !ƎŜƴŎȅ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƴŀǝƻƴ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ 
ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŎƻƳǇƭŜȄ ǎǘŀǘŜ ŀƴŘ ŦŜŘŜǊŀƭ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ƎƻǾŜǊƴƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜ 
ōŜƴŜŬǘ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ /ǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ƘŜ ŎƘŀƛǊǎ ǘƘŜ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ /ƻƳƳƛǧŜŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 
/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ /ƻƳƳƛǧŜŜ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƴŀǝƻƴΦ  .ŀƻ ƧƻƛƴŜŘ aŀǊǎƘ ϧ aŎ[Ŝƴƴŀƴ !ƎŜƴŎȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 
{ŀƭǘ wƛǾŜǊ tƛƳŀ-aŀǊƛŎƻǇŀ LƴŘƛŀƴ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ ƛƴ !ǊƛȊƻƴŀ ŀǎ ŀ ǎǘŀũ ŀǧƻǊƴŜȅΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŀǘΣ ƘŜ 
ǿŀǎ ŀƴ ŀǧƻǊƴŜȅ ŀǘ ǘƘŜ ƭŀǿ ŬǊƳ ƻŦ hǿŜƴǎ ϧ tŜǊƪƛƴǎ ƛƴ {ŎƻǧǎŘŀƭŜΦ IŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊǎ ƻŦ 
{ŎƛŜƴŎŜ ƛƴ !ƳŜǊƛŎŀƴ tƻƭƛǝŎŀƭ {ǘǳŘƛŜǎ ŦǊƻƳ bƻǊǘƘŜǊƴ !ǊƛȊƻƴŀ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ Ƙƛǎ ƭŀǿ 
ǎŎƘƻƻƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǘ !ǊƛȊƻƴŀ {ǘŀǘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ¢ŜƳǇŜΣ !ǊƛȊƻƴŀΦ   



BUILDING INCENTIVE COMP PROGRAMS THAT WORKÉPART I 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   1:30 -  3:00 PM  |   KING SALMON 

LƴŎŜƴǝǾŜǎ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜƻǊȅ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŘƛǊŜŎǘ ǿŀȅ ƻŦ ǇǳǩƴƎ άtŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ-ōŀǎŜŘ tŀȅέ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  Lǘ ǘǳǊƴǎ 
ƻǳǘ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ǘƘŜ άǘƘŜƻǊȅέ ŀƴŘ άǇǳǩƴƎ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜέ ǇŀǊǘǎ ŀǊŜ ŀ ƭƻǘ ŜŀǎƛŜǊ ǘƻ ǎŀȅ ǘƘŀƴ ŘƻΦ [ŜŀǊƴ Ƙƻǿ 
όŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ǿƘŜƴύ ǘƻ ōǳƛƭŘΣ ŘŜǇƭƻȅ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ ƛƴŎŜƴǝǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ ǊŜŀƭƭȅ ŀǊŜ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ 
ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅΩǎ ƎƻŀƭǎΣ ǊŜŀƭƭȅ Řƻ ŦƻŎǳǎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻƴ ǘƘƻǎŜ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ǊŜǿŀǊŘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘŜƴ ǘƘƛƴƎǎ Ǝƻ 
ǿŜƭƭ ŀƴŘ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ŘƻƴΩǘΦ  

THOMAS SHOWALTER 
Alera ConnectHR 

¢ƘƻƳŀǎ ƛǎ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘƛƴƎ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ !ƭŜǊŀ /ƻƴƴŜŎǘIwΦ .ŜŦƻǊŜ ƧƻƛƴƛƴƎ ¢ƘŜ ²ƛƭǎƻƴ !ƎŜƴŎȅΣ ƘŜ 
ƳŀƴŀƎŜŘ Iw ŦƻǊ ǎŜǾŜǊŀƭ ƳƛŘ- ŀƴŘ ƭŀǊƎŜ-ǎƛȊŜŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ tŀŎƛŬŎ bƻǊǘƘǿŜǎǘ ŀƴŘ !ƭŀǎƪŀΣ 
ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ о ƻŦ !ƭŀǎƪŀΩǎ ƭŀǊƎŜǎǘ ŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴǎΦ !ŎǊƻǎǎ Ƙƛǎ нл ȅŜŀǊǎ ƻŦ Iw ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƘŜ Ƙŀǎ ōǳƛƭǘ 
ƘƛƎƘƭȅ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ Iw ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ƭŜŀŘŜǊǎ ǘƻ ŘŜƭƛǾŜǊ 
ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǊƛŜƴǘŜŘ Iw ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ IŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀŎǝǾŜ ƛƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ 
ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ !ƭŀǎƪŀΩǎ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƳŀǊƪŜǘΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ !ƭŀǎƪŀΩǎ ƭŜŀŘƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ 
ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǎƘŀǊŜŘ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴŎŜǊƴǎΦ IŜ ƘƻƭŘǎ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ hǊŜƎƻƴΦ  

TEACH, LEAD, REPEAT: THE ESSENTIAL SKILLS REQUIRED TO 
SUCCEED IN TODAY'S GLOBAL ECONOMY 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   1:30 -  3:00 PM  |   ILIAMNA 

[ŜǘΩǎ ōŜ ƘƻƴŜǎǘΥ ²ƛǘƘƻǳǘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ƻǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ Ŏŀƴ ǎǳŎŎŜŜŘ ƛƴ ǘƘŜ нмǎǘ /ŜƴǘǳǊȅΦ  bƻǿ 
ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ŜǾŜǊΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀŘŜǊǎ ƛƴ ŜǾŜǊȅ ƻŶŎŜΣ Ƙŀƭƭǿŀȅ ŀƴŘ ǎǘŀũ ƳŜŜǝƴƎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ǘƻ ƻǳǊ 
ǎǳŎŎŜǎǎ ŀǎ ƭƻŎŀƭ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ  Wƻƛƴ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ ¢ŜŀŎƘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΣ !ƭŜȄ YŀƧƛǘŀƴƛΣ ŦƻǊ ŀƴ 
ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƭƻƻƪ ŀǘ Ƙƻǿ ǿŜ ǘŜŀŎƘΣ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜǎ Ƙƻǿ ǿŜ ƭŜŀŘΤ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀŘŜǊǎ ǘŜŀŎƘ 
ƻǘƘŜǊǎ ǿƛǘƘ ǇŀǎǎƛƻƴΣ ŎƭŀǊƛǘȅ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭΦ [ŜŀǾŜ ǿƛǘƘ ǇǊŀŎǝŎŀƭΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀōƭŜ ƛŘŜŀǎ ŦǊƻƳ ŦŜƭƭƻǿ ŀǧŜƴŘŜŜǎ 
ŀƴŘ ǘƻǇ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΣ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƎƴƛǘŜ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻŦ ƻǘƘŜǊǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ǿƘŜǊŜ 
ǊŜŀƭ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƭŜŀŘ ǘƻ ǊŜŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ 

ALEX KAJITANI 
Kajitani Education 

!ƭŜȄ YŀƧƛǘŀƴƛ ƛǎ ǘƘŜ нллф /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ ¢ŜŀŎƘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΣ ŀƴŘ ŀ ¢ƻǇ-п Cƛƴŀƭƛǎǘ ŦƻǊ bŀǝƻƴŀƭ 
¢ŜŀŎƘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ¸ŜŀǊΦ .ŜŦƻǊŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ !ƭŜȄ ƳŀƴŀƎŜŘ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΣ Ƴǳƭǝ-Ƴƛƭƭƛƻƴ ŘƻƭƭŀǊ ǎŜŀŦƻƻŘ 
ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘ ƛƴ {ŀƴǘŀ .ŀǊōŀǊŀΣ /!Σ ŀƴŘ ŀǧǊƛōǳǘŜǎ Ƙƛǎ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŀƴŘ ǘƘŜ 
ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƭŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘτǿƘƛŎƘ ƘŜ ƴƻǿ ǎƘŀǊŜǎ ǿƛǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ƭŜŀŘŜǊǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŎƻǳƴǘǊȅΦ  !ƭŜȄ ƛǎ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ǎƻǳƎƘǘ-ŀƊŜǊ ǎǇŜŀƪŜǊ ŀƴŘ ŀǳǘƘƻǊΣ ŀƴŘ ƻƊŜƴ ǿƻǊƪǎ 
ǿƛǘƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ 
hƴŜ ƻŦ Ƙƛǎ ōƻƻƪǎΣ hǿƴƛƴƎ LǘΣ ǿŀǎ ƴŀƳŜŘ άwŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ wŜŀŘƛƴƎέ ōȅ ǘƘŜ ¦Φ{Φ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ 
9ŘǳŎŀǝƻƴΦ  ±ƛǎƛǘ ǿǿǿΦ!ƭŜȄYŀƧƛǘŀƴƛΦŎƻƳ ǘƻ ǿŀǘŎƘ Ƙƛǎ ǇƻǇǳƭŀǊ ¢95 ¢ŀƭƪΦ 



THE FUTURE OF HR: PROMOTING BUSINESS SUCCESS IN A 
CHANGING GLOBAL WORKPLACE 
THURSDAY, SEPTEMBER 20 |   3:30 -  5:00 PM  |   DILLINGHAM 

!ǎ ŀƴ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ȅƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ōȅ 
ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ς ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭƭȅ ς ƛƴ 
ǿƘƛŎƘ ȅƻǳ ŎƻƳǇŜǘŜΦ  Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƭŜŀǊƴ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎƪƛƭƭǎ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŀ 
ǎǘǊƻƴƎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǊ ǘƻ ǘƘŜ άōƻǧƻƳ ƭƛƴŜΦέ  ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ǊŜǾƛŜǿ ǿŀȅǎ ǘƻ ƭŜǾŜǊŀƎŜ ǘƘǊŜŜ ƪŜȅ ǘƻƻƭǎ ς ŀƴŀƭȅǝŎǎΣ 
ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ς ǘƻ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜ ȅƻǳǊ ƘǳƳŀƴ ŎŀǇƛǘŀƭ 
ŀǎǎŜǘǎ ƛƴ ŦǳƭŬƭƭƛƴƎ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƎƻŀƭǎΦ 

DIANNA GOULD 
SHRM 

5ƛŀƴƴŀ DƻǳƭŘΣ {tIwΣ {Iwa-{/tΣ /!9 Ƙŀǎ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴΦ /ǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎƘŜ ƛǎ ǘƘŜ CƛŜƭŘ {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ŦƻǊ ǘƘŜ tŀŎƛŬŎ ²Ŝǎǘ wŜƎƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ 
{ƻŎƛŜǘȅ ŦƻǊ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ό{IwaύΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ƧƻƛƴƛƴƎ {IwaΣ ǎƘŜ ƘŀŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 
ŀǎ ŀƴ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŦƻǊ CƻǊǘǳƴŜ рлл ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǘƻ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ŬǊƳǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 
ƘƛƎƘ ǘŜŎƘΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇƻǊǘΣ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΦ 5ƛŀƴƴŀ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴ 
ŀŎǝǾŜ ƳŜƳōŜǊ ǿƛǘƘ {Iwa ǎƛƴŎŜ мффм ŀƴŘ Ƙŀǎ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊŜŘ ŦƻǊ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǊƻƭŜǎ 
ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǝƳŜΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǘƘŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ tƻǊǘƭŀƴŘ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ 
aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ όtƻǊǘƭŀƴŘΣ hwύ ŀƴŘ ƛƴ нллс ǿŀǎ ǘƘŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ {Iwa hǊŜƎƻƴ 
{ǘŀǘŜ /ƻǳƴŎƛƭ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΦ 

TACKLE YOUR RISKS, BETTER YOUR BUSINESS 
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   3:30 -  5:00 PM  |   KATMAI 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ ƻŦ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ǘƻŘŀȅΦ  .ǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ōŜŎƻƳŜ ǾƛŎǘƛƳǎ ƻŦ ǘƘŜ ǾŜǊȅ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ 
ǘƘŀǘ ƛǎ ǎǳǇǇƻǎŜŘ ǘƻ ǇǊƻǘŜŎǘ ǘƘŜƳΦ ̧ ƻǳ ƎŜǘ ǉǳƻǘŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎΣ ōǳǘ ŀǊŜ ȅƻǳ ǊŜŀƭƭȅ ǇŀȅƛƴƎ ŀ ŦŀƛǊ 
ǇǊƛŎŜΚ  aƻǎǘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƭŜŀŘŜǊǎ ƭŜŀǾŜ ƳƻƴŜȅ ƻƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀƴŘ ŘƻƴΩǘ ƎŜǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǊŀǘŜǎ ŀƴŘ 
ŎƻǾŜǊŀƎŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŀǎ ǘƘŜȅ ŘƻƴΩǘ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻΦ CǊƻƳ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ōŜƴŜŦƛǘǎΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ 
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘƛŜǎΣ ǘƻ ŎƻǾŜǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ ƭƛŀōƛƭƛǘƛŜǎΣ Ǝŀƛƴ ƛƴǎƛƎƘǘ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƘŜ ōŜǎǘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƳŀƴŀƎŜ 
Ǌƛǎƪ ς ƻŦǘŜƴ ōȅ ǎǇŜƴŘƛƴƎ ƭŜǎǎ ƻƴ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΦ  ²ƘŜƴ ǘƘŜ ǘƛƳŜ ŎƻƳŜǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŎŀǊǊƛŜǊǎ 
ŎƻƳǇŜǘŜ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ƘŀǾŜ ŀ ƳǳŎƘ ōŜǘǘŜǊ ǎǘƻǊȅ ǘƻ ǘŜƭƭ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ȅƻǳ ŀǊŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛƴƎ ǊƛǎƪΦ 

JOSHUA WEINSTEIN 
RISQ Consulting 

WƻǎƘǳŀ ƛǎ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎŜƴƛƻǊ ōŜƴŜŬǘǎ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘ ŦƻǊ wL{v /ƻƴǎǳƭǝƴƎΦ IŜ ƻǾŜǊǎŜŜǎ ǘƘŜ 
ƳŀǊƪŜǝƴƎΣ ǎŜǊǾƛŎƛƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜƴŜǿƛƴƎ ƻŦ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀǝǾŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭ 
ōŜƴŜŬǘ ŀŘǾƛǎƻǊǎΦ IŜ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ƎǊƻǳǇǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜΣ ŀǧǊŀŎǝǾŜΣ ϧ ŀũƻǊŘŀōƭŜ 
ǇŀŎƪŀƎŜǎ ǘƘŀǘ ƘŜƭǇ ǊŜŎǊǳƛǘΣ ǊŜǘŀƛƴΣ ŀƴŘ ǊŜǿŀǊŘ ǘƘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǘƘŀǘ ƳŀƪŜ ǘƘŜƛǊ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΦ IŜ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǿƛǘƘ ƛƴǎǳǊŜǊǎ ŀƴŘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ōŜǎǘ 
ǎƻƭǳǝƻƴ ǘƻ ƘŜƭǇ ŎƭƛŜƴǘǎ ǎŜǘ ǘƘŜƛǊ ōŜƴŜŬǘǎ ŀǇŀǊǘ ŦǊƻƳ ŎƻƳǇŜǝǘƻǊǎ ŀƴŘ ƘŜƭǇǎ ƳŀƪŜ ǘƘŜ ǊƻƭŜǎ ƻŦ 
ōŜƴŜŬǘǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎ ƭŜǎǎ ŘŜƳŀƴŘƛƴƎ ǿƛǘƘ ǊŜǎǇŜŎǘ ǘƻ ōŜƴŜŬǘǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΦ 
WƻǎƘ Ƙŀǎ ŀ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŦǊƻƳ !ƭŀǎƪŀ tŀŎƛŬŎ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ  



WHY COMPLIANCE MATTERS IN BACKGROUND SCREENING  
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   3:30 -  5:00 PM  |   KING SALMON 

²Ŝ ǿƛƭƭ ŘƛǾŜ ŘŜŜǇ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊȅ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ǘƘŀǘ ƎƻǾŜǊƴǎ ǇǊŜ-ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ 
ǎŎǊŜŜƴƛƴƎΦ  CǊƻƳ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ƻũŜǊΣ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǘƻ ƘƛǊŜΤ ŀǧŜƴŘŜŜǎ ǿƛƭƭ ƭŜŀǊƴ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ 
ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƻ ǇǊƻǘŜŎǘ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀƴǘ ǿƘƛƭŜ ǇǊƻǘŜŎǝƴƎ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŦǊƻƳ Ŏƻǎǘƭȅ ƭƛǝƎŀǝƻƴΦ   

BRYCE BREWER 
Pinnacle Investigations 

.ǊȅŎŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎŜǊǾƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ƴƻƴ ǇǊƻŬǘ ǿƻǊƭŘ ŦƻǊ ƻǾŜǊ мр ȅŜŀǊǎΣ ǎǇŜŀƪƛƴƎ ǘƻ ŎǊƻǿŘǎ ƻŦ ƻǾŜǊ 
мрлл ƘƛƎƘ ǎŎƘƻƻƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƻ ƳƻǊŜ ƛƴǝƳŀǘŜ ǎŜǩƴƎǎ ƛƴ ōǊŜŀƪƻǳǘ ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ƘƻǎǝƴƎ ǿŜŜƪƭȅ 
ǘǊƛǾƛŀ ƎŀƳŜǎΣ ŀƴŘ 9ƳŎŜŜƛƴƎ Ƴŀƴȅ ŜǾŜƴǘǎΦ !ǎ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ Ƙƛǎ ƻǿƴ ƴƻƴ-ǇǊƻŬǘΣ .ǊȅŎŜ Ƙŀǎ 
ōŜŎƻƳŜ ŀƴ ŜȄǇŜǊǘ ƛƴ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ǎǇŜŀƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŜΦ Iƛǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ 
ƳŀǊƪŜǝƴƎΣ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ŎƘŜŎƪǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ ǿƛƭƭ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊǘŀƛƴƛƴƎ 
ǘŀƭƪ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ƭŜŀǾŜ ȅƻǳ ƭŀǳƎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǎ ŀƴŘ ƻǳǘǎ ƻŦ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ 
ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΦ  

IS PERFORMANCE MANAGEMENT REALLY DEAD?  
THURSDAY, SEPTEMBER 20  |   3:30 -  5:00 PM  |   ILIAMNA 

Lǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀǎ ǿŜ ƪƴƻǿ ƛǘ ǊŜŀƭƭȅ ŘŜŀŘΚ hŦ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊ aŜƎŀ ¢ǊŜƴŘǎ ǘƻ ǿŀǘŎƘ ƛƴ нлмуΣ 
ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƳƻǊŜ Ƙƻǘƭȅ ŎƻƴǘŜǎǘŜŘ ǘƻǇƛŎǎ ŀǎ ƛǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǳǎ ǘƻ 
ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ Iw ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƘŀǾŜ ƻƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ƳƻǊŀƭŜ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘΦ ! 
ŎƘŀƴƎŜ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘΣ ōǳǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ōŀƭŀƴŎŜ ƻŦ ƴŜǿ ŀƴŘ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΚΚ ¢Ƙƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ 
ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ƘƛƎƘ Ŏƻǎǘǎ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜǎΣ ŀƴŘ Ŭƴŀƭƭȅ ǿƛƭƭ ƻũŜǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ ǎǘŜǇǎ ǘƻ ŀƴ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ŘǊƛǾƛƴƎ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

CECILE ALPER-LEROUX 
Ultimate Software 

/ŜŎƛƭŜ ƛǎ ±t ƻŦ IǳƳŀƴ /ŀǇƛǘŀƭ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όI/aύ LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀǘ ¦ƭǝƳŀǘŜ {ƻƊǿŀǊŜΦ {ƛƴŎŜ 
нлмлΣ ǎƘŜ Ƙŀǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀǘ ¦ƭǝƳŀǘŜΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 
ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ŀŘǾŀƴŎŜŘΣ ǇŜƻǇƭŜ-ŎŜƴǘǊƛŎ I/a ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ 
ŀǎ ¦ƭǝƳŀǘŜΩǎ ±t ƻŦ tǊƻŘǳŎǘ {ǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ tǊƻŘǳŎǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ ²ƛǘƘ нлҌ ȅŜŀǊǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 
ƛƴ ǘƘŜ I/a ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǎƘŜ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǎŜǾŜǊŀƭ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƎƭƻōŜΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀǎ 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ Dƭƻōŀƭ I/a tǊƻŘǳŎǘ {ǘǊŀǘŜƎȅΣ ǿƘŜǊŜ ǎƘŜ ƭŜŘ ƎƭƻōŀƭƛȊŀǝƻƴ ŜũƻǊǘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ 
ŘƛǊŜŎǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ǘŀƭŜƴǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ tŀǎǎƛƻƴŀǘŜ ŀōƻǳǘ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΣ ǎƘŜ ƛǎ ŀ ǎƻǳƎƘǘ-ƻǳǘ ǎǇŜŀƪŜǊ ŀƴŘ ǘƘƻǳƎƘǘ ƭŜŀŘŜǊ ƻƴ I/a ǘǊŜƴŘǎ 
ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ 

   BUSINESS MIXER | 5:00- 6:30PM | EXHIBITOR HALL 



DAY 2 SESSIONS & SPEAKERS 

COMMUNICATION, FOR A CHANGE 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   8:00 -  9:30 AM  |   DILLINGHAM 

9ũŜŎǝǾŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŀƴȅ ŎƘŀƴƎŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜΦ ¸ƻǳΩƭƭ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ 
Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŀǘ ǇǊŜǎŜǊǾŜǎ ƳƻǊŀƭŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜǎ 
ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƛƴ ŀ ǇƻǿŜǊŦǳƭ Ǿƛǎƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ ¢ƻǇƛŎǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ŀǎǎŜƳōƭƛƴƎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǘŜŀƳ ŦƻǊ ŎƘŀƴƎŜ 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ǿƘŀǘ 
ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ƪƴƻǿΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪƴƻǿΣ ƪŜȅ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ŦƻǊ ŎƘŀƴƎŜΣ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ŀǾƻƛŘƛƴƎ Ǉƛǜŀƭƭǎ ƛƴ ŎƘŀƴƎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ 

BLYTHE CAMPBELL 
Blythe Campbell Communications 

.ƭȅǘƘŜ /ŀƳǇōŜƭƭ Ƙŀǎ ŀŘǾƛǎŜŘ ŜƛƎƘǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ /9hǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǘŜŀƳǎ ƻǾŜǊ ŀ ол-ȅŜŀǊ 
ŎŀǊŜŜǊ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ǘŜƭŜŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎΣ ŜƴŜǊƎȅΣ 
ŬƴŀƴŎŜΣ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ƴƻƴǇǊƻŬǘ ǎŜŎǘƻǊǎΦ .ƭȅǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ƪŜȅƴƻǘŜǎ ƻƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǘƻǇƛŎǎ 
ŦƻǊ ŎƛǾƛŎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƎǊƻǳǇǎΣ ŀƴŘ ƭŜŀŘǎ ōǊŜŀƪƻǳǘ ŀƴŘ ǇǊŜ-ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŀǘ 
ǊŜƎƛƻƴŀƭ ŀƴŘ ƴŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎΦ IŜǊ ŦŜŀǘǳǊŜ ŀǊǝŎƭŜǎ ƘŀǾŜ ŀǇǇŜŀǊŜŘ ƛƴ ƭƻŎŀƭΣ ǊŜƎƛƻƴŀƭ ŀƴŘ 
ƴŀǝƻƴŀƭ ƳŀƎŀȊƛƴŜǎ ŀƴŘ ƴŜǿǎǇŀǇŜǊǎΦ 

HEALTH & WELFARE PLANS: STRATEGIC PLANNING AND DESIGN 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   8:00 -  9:30 AM  |   KATMAI 

¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ƎŜǘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻŎŜǎǎΦ Lǘ 
Ǉǳǘǎ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀǊƻǳƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǿŜƭŦŀǊŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƛƴǘƻ Ǉƭŀȅ ōȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŀŘǾŀƴŎŜŘ 
ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀǊƻǳƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜΣ ǎŜƭŜŎǘΣ ŘŜǎƛƎƴΣ Ŏƻǎǘ ŀƴŘ ŦǳƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǿŜƭŦŀǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ŀ 
ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ !/!Φ ¢ƻǇƛŎǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ŀ ƎŀǇ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ Ǉƭŀƴ 
ǎŜƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴΣ ŎƻǎǝƴƎ ōŜƴŜŬǘǎ ǇƭŀƴǎΣ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ƎŀƛƴƛƴƎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōǳȅ-ƛƴ 
ŀƴŘ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ŦƻǊ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜǿ ŀƴŘ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ōŜƴŜŬǘǎ ǇƭŀƴΦ  

COURTNEY TOUW 
Alliant Employee Benefits 

!ǎ 9ȄŜŎǳǝǾŜ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ǿƛǘƘ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎΣ /ƻǳǊǘƴŜȅ ¢ƻǳǿ ŀŘǾƛǎŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ 
рл ǘƻ млΣллл ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ Iƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ŎƻƴǎǳƭǝƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛȊŜǎ ŎǊŜŀǝǾŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ƎǊƻǳƴŘŜŘ 
ƛƴ Ƙƛǎ ŎƭƛŜƴǘǎΩ ŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ōǳŘƎŜǘΦ IŜ ƛǎ ŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘ ƴŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǇŜŀƪŜǊ ƻƴ 
ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜΣ ǿŜƭƭƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ŎƻƴǎǳƳŜǊƛǎƳΦ 



PERSONNEL FILES, RECORD RETENTION AND TECHNOLOGY 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   8:00 -  9:30 AM  |   KING SALMON 

hƴŜ ƻŦ IwΩǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ƛǎ ǊŜŎƻǊŘƪŜŜǇƛƴƎΦ 9ŀǎȅΚ ¢Ƙƛƴƪ ŀƎŀƛƴΗ ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƻǊƎŀƴƛȊƛƴƎΣ ǎǘƻǊƛƴƎΣ 
ŀǊŎƘƛǾƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǎǘǊƻȅƛƴƎ ŎǊƛǝŎŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ƛǎ ƻƴŜ ǘƘŀǘ Ŏŀƴϥǘ ōŜ ǘŀƪŜƴ ƭƛƎƘǘƭȅΦ Lǘϥǎ ƛƳǇŜǊŀǝǾŜ ǘƻ 
ƪƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƪŜǇǘ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎŀƭƭȅ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ŎƘŜŎƪǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ƛƴ ǇƭŀŎŜ ǘƻ ƪŜŜǇ ǘƘŀǘ 
Řŀǘŀ ǎŜŎǳǊŜΦ ¸ƻǳ Ƴǳǎǘ ŎƻƴŬŘŜƴǘƭȅ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ǊŜŎƻǊŘǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ 
ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǘƻ ǇǊƻǘŜŎǘ ȅƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŎƻǾŜǊǎ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ 
ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ǊŜŎƻǊŘǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ǎȅǎǘŜƳ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ 
ȅƻǳϥǊŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ƭŜƎŀƭ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΦ 

RENEA SAADE 
Littler 

wŜƴŜŀ {ŀŀŘŜ ŎƻǳƴǎŜƭǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ƻƴ ŀ ōǊƻŀŘ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǿŀƎŜ ŀƴŘ 
ƘƻǳǊΣ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭŜŀǾŜ ǊŜǉǳŜǎǘǎΣ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘŜŦŜƴǎŜ ƻŦ ƴƻƴŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ŀƴŘ 
ƴƻƴǎƻƭƛŎƛǘŀǝƻƴ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎΣ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ŀƴŘ ǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴǎΦ {ƘŜ ŀǎǎƛǎǘǎ 
ŎƭƛŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǊŜǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ƘŀƴŘōƻƻƪǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ 
ŎƻƴǘǊŀŎǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƻƴǎƛǘŜ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƭŀǿ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ ƛǎǎǳŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ƻŦ 
ƘŀǊŀǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴΣ ƘƛǊƛƴƎ Řƻǎ ŀƴŘ ŘƻƴΩǘǎΣ ǿŀƎŜ ƭŀǿǎ ŀƴŘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŦƻǊ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŜǾƛŜǿǎΦ {ƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƛƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŎƻǳǊǘ 
ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΣ ŀƎŜƴŎȅ ŀǳŘƛǘǎ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΦ 

HOW TO SOLVE A MURDER 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   8:00 -  9:30 AM  |   ILIAMNA 

[ŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊƻǇŜǊƭȅ ŘŜŀƭ ǿƛǘƘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ŀƴŘ ŘƻŎǳƳŜƴǝƴƎ ŀ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ƛƴŎƛŘŜƴǘΦ LŦ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎƻƭǾŜ ŀ 
ƳǳǊŘŜǊΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘΣ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘ ƻƴ ŀƴȅ ƛƴŎƛŘŜƴǘ ǿƘƛŎƘ ƻŎŎǳǊǎ ǿƛǘƘƛƴ ȅƻǳǊ 
ŎƻƳǇŀƴȅΦ ¦ǎƛƴƎ ŀŎǘǳŀƭ ŎŀǎŜ ŬƭŜǎ ŀƴŘ ŜȄŀƳǇƭŜǎΣ ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ŀƴ ŀŎǘǳŀƭ ƘƻƳƛŎƛŘŜ ŘŜǘŜŎǝǾŜ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊŜǎŜǊǾŜ 
ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǘ ŜǾƛŘŜƴŎŜΣ ŎƻƴŘǳŎǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻǇŜǊƭȅ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ŦǊƻƳ ŀ ǎƛƳǇƭŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜ 
ŎƻƳǇƭŀƛƴǘΣ ǘƻ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ŦŜƴŘŜǊ-ōŜƴŘŜǊΣ ǘƻ ŀ ƳŀƧƻǊ ŎǊƛƳŜ ǎŎŜƴŜΦ 

GLEN KLINKHART  
.ƻǊƴ ŀƴŘ ǊŀƛǎŜŘ ƛƴ !ƴŎƘƻǊŀƎŜΣ !YΣ DƭŜƴ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎ ƻŦ ǇǳōƭƛŎ ǎŀŦŜǘȅΣ ŎƻƳǇǳǘŜǊΣ ŀƴŘ 
ƛƴǾŜǎǝƎŀǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ DƭŜƴΩǎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘŜƴǳǊŜ ŀǎ ŀ ǇƻƭƛŎŜ ƻŶŎŜǊΣ ŀ ŎƻƳǇǳǘŜǊ 
ŎǊƛƳŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ōŜƛƴƎ ŀ IƻƳƛŎƛŘŜ 5ŜǘŜŎǝǾŜ ŦƻǊ ǘƘŜ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ tƻƭƛŎŜ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ό!t5ύΦ ! ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǘǊŀƛƴŜǊ ŀƴŘ ŀǳǘƘƻǊΣ aǊΦ YƭƛƴƪƘŀǊǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ōȅ 
Ƴŀƴȅ ŀǎ ŀ ƭŜŀŘƛƴƎ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ƻƴ ǎŀŦŜǘȅΣ ŎǊƛƳŜΣ ŀƴŘ ƭŜƎŀƭ ƛǎǎǳŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ {ǘŀǘŜ ƻŦ !ƭŀǎƪŀΦ IŜ 
Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǉǳƻǘŜŘ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ǇǊƛƴǘ ƳŜŘƛŀ ŀǊǝŎƭŜǎΣ ŀƴŘ Ƙŀǎ ŀǇǇŜŀǊŜŘ ƻƴ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ǊŀŘƛƻ ŀƴŘ 
ǘŜƭŜǾƛǎƛƻƴ ǎƘƻǿǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 5ŀǘŜƭƛƴŜ b./Σ ŀƴŘ tǊƛƳŜǝƳŜ нлκнлΦ Iƛǎ ƭŀǘŜǎǘ ōƻƻƪΣ ŀ ǘǊǳŜ ŎǊƛƳŜ 
!ƭŀǎƪŀƴ ƳŜƳƻƛǊ ŜƴǝǘƭŜŘΣ άCƛƴŘƛƴƎ .ŜǘƘŀƴȅέ ǉǳƛŎƪƭȅ ōŜŎŀƳŜ ŀ ōŜǎǘǎŜƭƭƛƴƎ !ƭŀǎƪŀƴ ōƻƻƪ ŀƴŘ 
Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƻǇǝƻƴŜŘ ŀǎ ŀ ƳƻǾƛŜΦ 



HOW TO CONDUCT AN ORGANIZATIONAL RISK ASSESSMENT 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   10:00 -  11:30 AM  |   DILLINGHAM 

/ƻƴŘǳŎǝƴƎ ŀƴ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ wƛǎƪ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛǎ ŀ ǾŜǊȅ ǇƻǿŜǊŦǳƭ ǘƻƻƭ ŦƻǊ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΩǎ 
Ǌƛǎƪǎ ŀƴŘ ŀǊŜŀǎ ƛƴ ƴŜŜŘ ƻŦ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƳƛǝƎŀǝƻƴΦ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ŀ ƳƻǊŀƭ ŀƴŘ ƭŜƎŀƭ ƻōƭƛƎŀǝƻƴ 
ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ǿŜƭƭ-ōŜƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ŜȄǇƭƻǊŜ 
wƛǎƪ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ƛŘŜƴǝŦȅ Ǌƛǎƪǎ ŀƴŘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘ 
ǘƘƻǎŜ Ǌƛǎƪǎ ǘƻ ȅƻǳǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ .ƻŀǊŘΦ   

ROB BRIDGES 
The Tatitlek Corporation 

wƻōŜǊǘ .ǊƛŘƎŜǎ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ Ǌƛǎƪ ŀƴŘ 
ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǘƘŜ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ DŜƴŜǊŀƭ /ƻǳƴǎŜƭ ƻŦ !ƭǝǎƻǳǊŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ {ǊΦ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘκ
DŜƴŜǊŀƭ /ƻǳƴǎŜƭ ƻŦ ²ƛƭƭƛŀƳǎ ϧ ²ƛƭƭƛŀƳǎ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ƳŀƴŀƎŜŘ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ ǊŜŀƭ ŜǎǘŀǘŜ ǇƻǊǜƻƭƛƻ 
ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ƴŀǝƻƴŀƭ ōŀƴƪǎΦ aǊΦ .ǊƛŘƎŜǎ ƘƻƭŘǎ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ aŀǎǎ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 
tǳōƭƛŎ wŜƭŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ²Ŝǎǘ ¢ŜȄŀǎ !ϧa ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ƘŜ ŀǧŜƴŘŜŘ hȄŦƻǊŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŦƻǊ 
/ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ [ŀǿ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ W5 ŦǊƻƳ {ƻǳǘƘŜǊƴ aŜǘƘƻŘƛǎǘ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 

THE BUSINESS CASE FOR A HEALTHY WORKPLACE 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   10:00 -  11:30 AM  |   KATMAI 

! ƘŜŀƭǘƘȅ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ ƛǎ ŀ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŦƻǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΣ ǘƘǳǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎŀǎŜ ŦƻǊ 
ŎǊŜŀǝƴƎ ƻƴŜΗ ¢Ƙƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ŘŜŬƴŜ ǿƘŀǘ ŀ ƘŜŀƭǘƘȅ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ƛǎΣ ƛǘǎ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎΣ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǎǘŜǇǎ 
ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ōǊƻŀŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ƘŜŀƭǘƘȅ 
ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΥ ǘƘŜ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŎƻǎǘǎΣ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻŬƭŜ όōŜŎƻƳƛƴƎ ŀƴ άŜƳǇƭƻȅŜǊ ƻŦ ŎƘƻƛŎŜέ ŀƴŘ ōŜƛƴƎ 
ǎŜŜƴ ŀǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ /ƻǊǇƻǊŀǘŜ {ƻŎƛŀƭ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘǳǎ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀŘŘŜŘ ǾŀƭǳŜ 
ŦƻǊ ǎƘŀǊŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎύ ŀƴŘ ŬƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƭŜƎŀƭ ŎŀǎŜΦ  

DR. RICHARD BUNCH 
Worksaver Systems 

5ǊΦ .ǳƴŎƘ ƛǎ /9h ŀƴŘ Ŏƻ-ƻǿƴŜǊ ƻŦ ²ƻǊƪ{ŀǾŜǊ 9ƳǇƭƻȅŜŜ ¢ŜǎǝƴƎ {ȅǎǘŜƳǎΦ  ²ƛǘƘ ƻǾŜǊ пл ȅŜŀǊǎ 
ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƘŜ ƛǎ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŀǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘ ƛƴ !5! ŀƴŘ 99h/-ŎƻƳǇƭƛŀƴǘ Ǉƻǎǘ-ƻũŜǊ 
ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ǘŜǎǝƴƎΣ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎΣ ŀƴŘ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ǿŜƭƭƴŜǎǎΦ IŜ ƛǎ ǘƘŜ ŎǊŜŀǘƻǊ ŀƴŘ 
ŦƻǳƴŘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊȅ /.9{ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭƛƴƎ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎ ŀƴŘ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ǿŜƭƭƴŜǎǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 
ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ όǿŜƭƭƴŜǎǎύ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ 
ƳŀȄƛƳǳƳ ōŜƴŜŬǘ ŦƻǊ ƛƴƧǳǊȅ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǿŜƭƭƴŜǎǎΦ IŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŀǎ ŀ 
ƭŜƎŀƭ ŜȄǇŜǊǘ ƛƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŎƻǳǊǘǎ ƛƴ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎΣ C/9ǎΣ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ōƛƻƳŜŎƘŀƴƛŎǎΣ ŀƴŘ 
ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǘƘŜǊŀǇȅΦ IŜ ƛǎ ŀ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ŀǳǘƘƻǊ ŀƴŘ Ŏƻƴǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǿƻǊƭŘ-ǿƛŘŜ ŦƻǊ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ 
ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ  



PLEASE SUE ME: ALASKA EDITION 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   10:00 -  11:30 AM  |   KING SALMON 

¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ǘŀƪŜŀǿŀȅǎ ƻƴ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘ ǝǇǎΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ Iw ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƻ 
ƳŀƴŀƎŜ ǇǊƻŘǳŎǝǾƛǘȅΣ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ƘŀǊƳƻƴȅ ŀƴŘ ǎǘŀȅ ƻǳǘ ƻŦ ŎƻǳǊǘΦ ¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ōƭŜƴŘǎ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ 
ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƘǳƳƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŀǿ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƻŘŀȅϥǎ ǘƻǳƎƘŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƛǎǎǳŜǎΦ wŜŎŜƴǘ ŎŀǎŜǎ ǿƛƭƭ 
ōŜ ǎƘŀǊŜŘ ŀǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ǘƘƛƴƎǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ƎŜǘ ȅƻǳ ƛƴ ǘǊƻǳōƭŜ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǘƘŀǘΦ 

ELIZABETH HODES & KRISTAL LEONARD 
Davis Wright Tremaine  

[ƛȊ IƻŘŜǎ ƛǎ ŀƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƭƛǝƎŀǘƻǊ ǿƘƻ ŦƻŎǳǎŜǎ ƭŀǊƎŜƭȅ ƻƴ ƭŀōƻǊ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƳŀǧŜǊǎΦ 
{ƘŜ ŎƻǳƴǎŜƭǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊŜǾŜƴǘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ 
ƭŀǿǎΦ CƻǊ ƘŜǊ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ŎƭƛŜƴǘǎΣ [ƛȊ ƭƛǝƎŀǘŜǎ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ 
ŎƻƴǘǊŀŎǘǎΣ ǳƴŦŀƛǊ ǘǊŀŘŜ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛǎǎǳŜǎΦ 
 
YǊƛǎǘŀƭ [ŜƻƴŀǊŘ ŀǎǎƛǎǘǎ ƛƴ ŎƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƭŀǿǎ ŀƴŘ 
ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΦ {ƘŜ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇǎ ŘŜŦŜƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀƎŀƛƴǎǘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ƛƴ ŀƎŜƴŎȅ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ 
ŎƻǳǊǘ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀ ǇŜǝǝƻƴ ŦƻǊ ǊŜǾƛŜǿ ǘƻ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ {ǳǇǊŜƳŜ /ƻǳǊǘΦ 

A ROADMAP TO RECRUITING AND RETAINING TOP VETERAN 
TALENT 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   10:00 -  11:30 AM  |   ILIAMNA 

IƛǊƛƴƎ ǾŜǘŜǊŀƴǎ ƛǎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǘƘƛƴƎ ǘƻ ŘƻΣ ōǳǘ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀǊƳŜŘ ŦƻǊŎŜǎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ŘƛŶŎǳƭǘ 
ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ƎŜǘ ǎǘŀǊǘŜŘΣ ǿƘŜǊŜ ǘƻ ŬƴŘ ǘŀƭŜƴǘΣ ǘŀȄ ōŜƴŜŬǘǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴ 
ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ Wƻƛƴ ǳǎ ŀǎ ǿŜ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǾŜǘŜǊŀƴ ƘƛǊŜΣ ƭŜŀǊƴ ǿƘƻ ǾŜǘŜǊŀƴǎ ǊŜŀƭƭȅ ŀǊŜΣ ǿƘȅ 
ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƘŜƳΣ ǿƘŜǊŜ ǘƻ ŬƴŘ ǘƘŜƳ ŀƴŘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƛŦ ǾŜǘŜǊŀƴ ƘƛǊŜǎ ŀǊŜ ǊƛƎƘǘ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ǎƛǘǳŀǝƻƴΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ 
ǇǊƻǾƛŘŜ ǳƴƛǉǳŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻƴ ǘǊŀƴǎƭŀǝƴƎ ƳƛƭƛǘŀǊȅ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭκƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƴŜŜŘǎΣ ŘƛǎŎǳǎǎ 
ƭŜǾŜǊŀƎƛƴƎ ƳƛƭƛǘŀǊȅ ōŜƴŜŬǘǎ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ŎƻǎǘǎΣ ŀƴŘ ƘŜƭǇ ȅƻǳ Ǉƻǎƛǝƻƴ ȅƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀǎ ŀ ƎǊŜŀǘ ƘƻƳŜ ŦƻǊ 
ǘƻǇ ǾŜǘŜǊŀƴ ǘŀƭŜƴǘΦ  

CARSON HONEYCUTT 
UAA 

/ŀǊǎƻƴ ƛǎ ŀ ƭŜŀŘƛƴƎ ǾŜǘŜǊŀƴ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊΣ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴǘΣ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎǇŜŀƪŜǊΦ IŜ Ƙŀǎ 
ǿƻǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ƘǳƴŘǊŜŘǎ ƻŦ ǾŜǘŜǊŀƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŜǘƘƛŎǎΣ 
ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΦ IŜ ŦƻǳƴŘŜŘ ¢ƘŜ ½Ŝƴ ±ŜǘŜǊŀƴ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴƛƴƎ 
ƳƛƭƛǘŀǊȅ ƳŜƳōŜǊǎ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ƴŜǿ ŎƛǾƛƭƛŀƴ ƭƛǾŜǎΦ  IŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƘŜ ±ŀƴƎǳŀǊŘ ±ŜǩƴƎ 
tǊƻŎŜǎǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ŎƻƴƴŜŎǘ ǿƛǘƘ ǘƻǇ-ǝŜǊ ǾŜǘŜǊŀƴǎ ǘƻ ŘǊƛǾŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǎǳŎŎŜǎǎΦ 
CǊƻƳ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ōǊŜŀƪǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǘƻ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ŎƘŀƴƎŜΣ ŦǊƻƳ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǿƛƴƴƛƴƎ 
ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ǘƻ ƳŀǎǘŜǊƛƴƎ ǎŜƭŦ-ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ /ŀǊǎƻƴ ŘŜƭƛǾŜǊǎ ŀ ǎƻƭƛŘ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜŀŘȅ-ǘƻ-ǳǎŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ŀƴ ƛƴǎǇƛǊŀǝƻƴŀƭΣ ƘƛƎƘƭȅ ŜƴǘŜǊǘŀƛƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ǎǘȅƭŜΦ 



TOOLS, TECHNIQUES, AND TECHNOLOGIES FOR 
CREATING INCLUSIVE WORKPLACES 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   12:00 -  1:00 PM  |   BALLROOM 

¢ƘŜ ²ƻǊƭŘ IŜŀƭǘƘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ό²Ih нлммύ ǊŜǇƻǊǘǎ ǘƘŀǘ Ǝƭƻōŀƭƭȅ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ м ōƛƭƭƛƻƴ ǇŜƻǇƭŜ 
ǿƛǘƘ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎΦ LƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅΣ ŎƘǊƻƴƛŎ ƘŜŀƭǘƘ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ŀƴŘ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ ŀǊŜ ōŜŎƻƳƛƴƎ ƳƻǊŜ ŎƻƳƳƻƴ ƛƴ 
ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜǎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ ƛǎ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ƛƳǇŜǊŀǝǾŜΦ LƴŎƭǳǎƛƻƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƘŜƴ ƎƻƻŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀǊŜ ƴƻǊƳŀƭƛȊŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ 
bƻǊƳŀƭƛȊƛƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ǘƻƻƭǎΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 
ǿƛƭƭ Ǝŀƛƴ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ W!b ²ƻǊƪǇƭŀŎŜ !ŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ ¢ƻƻƭƪƛǘΦ ¢Ƙƛǎ 
¢ƻƻƭƪƛǘ ǇŀŎƪŀƎŜǎ W!bΩǎ ŘŜŜǇ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴǘƻ ŀƴ ƻƴƭƛƴŜ ǇƭŀǜƻǊƳ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƴŜŜŘ ǘƻ 
ŎǊŜŀǘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜǎ ǿƘƛƭŜ ŎƻƳǇƭȅƛƴƎ ǿƛǘƘ Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ-ǊŜƭŀǘŜŘ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƭŀǿǎΦ tŀǊǝŎƛǇŀǘŜǎ ǿƛƭƭ 
ŀƭǎƻ ƭŜŀǊƴ ƻŦ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŀǊȅ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ aƻōƛƭŜ !ŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ {ƻƭǳǝƻƴ !ǇǇΣ ŀ ŬǊǎǘ-
ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ƳƻōƛƭŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ ŎŀǎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀǇǇΦ IŀǾƛƴƎ ƎƻƻŘ ǘƻƻƭǎΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ 
ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŜƴŀōƭŜǎ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǘƻ ƴƻǊƳŀƭƛȊŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 
ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ŀƴŘ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǝǾŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜΦ   

LOU ORSLENE, MPIA, MSW, CPDM 
Job Accommodation Network 
aǊΦ hǊǎƭŜƴŜ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ǘƘŜ /ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ Wƻō !ŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴ 
bŜǘǿƻǊƪ όW!bύΣ ǘƘŜ ƭŜŀŘƛƴƎ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ŦǊŜŜΣ ŜȄǇŜǊǘ ŀƴŘ ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭ 
ƎǳƛŘŀƴŎŜ ƻƴ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ 
ƛǎǎǳŜǎΦ !ǎ ŀ ǎŜǊǾƛŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ¦{ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ [ŀōƻǊΩǎ hŶŎŜ ƻŦ 5ƛǎŀōƛƭƛǘȅ 
9ƳǇƭƻȅƳŜƴǘ tƻƭƛŎȅΣ W!bΩǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎ ƳŀƴŀƎŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ 
рлΣллл ƛƴǉǳƛǊƛŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ млл ǘǊŀƛƴƛƴƎǎ ŀƴƴǳŀƭƭȅΦ [ƻǳΩǎ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ōȅ нрҌ ȅŜŀǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ 
ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ƎǊƻǳǇǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ¦{ 
.ǳǎƛƴŜǎǎ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ bŜǘǿƻǊƪΣ 5ƛǎŀōƛƭƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 9ƳǇƭƻȅŜǊǎ 
/ƻŀƭƛǝƻƴΣ !ǎǎƛǎǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ LƴŘǳǎǘǊȅ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ 
!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ƻŦ tŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ 5ƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƳƻƴƎ ƻǘƘŜǊǎΦ IŜ Ƙŀǎ ŀ Řǳŀƭ 
aŀǎǘŜǊ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ tǳōƭƛŎ ϧ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ !ũŀƛǊǎ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ ²ƻǊƪ ŦǊƻƳ 
ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ tƛǧǎōǳǊƎƘΤ ŀ .! ƛƴ Iw aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΤ ŀ ŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴ ƛƴ 
5ƛǎŀōƛƭƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƛƴ aŀƴŀƎƛƴƎ tǳōƭƛŎ ŀƴŘ bƻƴ-
ǇǊƻŬǘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ  

KEYNOTE SPEAKER 



 

SHRM CERTIFICATION GOES MOBILE 



STRATEGIC MANAGEMENT OR STRATEGIC LEADERSHIP 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   1:30 -  3:00 PM  |   DILLINGHAM 

aŀƴŀƎŜǊǎ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎ ŀǊŜ ǝǘƭŜǎ ƻƊŜƴ ǳǎŜŘ ƛƴǘŜǊŎƘŀƴƎŜŀōƭŜΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ ŀǇǇƭȅ ǘǿƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎƪƛƭƭ-ǎŜǘǎ ŀƴŘ 
ŦƻŎǳǎŜǎΦ  ²Ŝ ǿƛƭƭ ŜȄŀƳƛƴŜ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎƪƛƭƭ-ǎŜǘǎ ŀƴŘ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƭŜŀŘŜǊǎΣ 
ŀƴŘ ŀǊƎǳŜ ǘƘŀǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀǇǇŜŀǊǎ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ƪŜȅ ŘƛũŜǊŜƴŎŜΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ƭŜŀǊƴ ǘƻ ŘŜŬƴŜ ŀƴŘ ŘŜǎŎǊƛōŜ 
ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀǎ ŀ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎƪƛƭƭ-ǎŜǘ ŀƴŘ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƭŜŀŘŜǊǎΣ ŀƴŘ ƭƛǎǘ ŀƴŘ ŘŜǎŎǊƛōŜ 
ŎǊƛǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ 

DISCRIMINATION, HARASSMENT & RETALIATION: TRENDS & CASES 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   1:30 -  3:00 PM  |   KATMAI 

¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ŀƴŘ ǳǇŘŀǘŜ ƻƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ƭŀǿǎ ǘƘŀǘ ǇǊƻƘƛōƛǘ ƘŀǊŀǎǎƳŜƴǘΣ 
ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜǘŀƭƛŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ CŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜǎŜ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘǊŜƴŘǎ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ 
ŦƻǊ Iw ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΦ bƻǘ ƻƴƭȅ Ŏŀƴ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴ ŀƴŘ ƘŀǊŀǎǎƳŜƴǘ ŀũŜŎǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜ 
ǇǊƻŘǳŎǝǾƛǘȅΣ ƛǘ Ŏŀƴ ŘƛǾŜǊǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴϥǎ ǊŜŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ LƳǇǊƻǇŜǊ ŎƻƴŘǳŎǘ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ 
ƭŜŀŘ ǘƻ ƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘκƻǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ 

SEAN HALLORAN 
Littler 

{Ŝŀƴ IŀƭƭƻǊŀƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀŘǾƛǎƛƴƎ ŎƭƛŜƴǘǎ ƻƴ ŀ ǿƛŘŜ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ƭŀǿ ƳŀǧŜǊǎ ŦƻǊ ǘǿƻ 
ŘŜŎŀŘŜǎΦ IŜ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ŎƻǳƴǎŜƭǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ƻƴ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ǊŜƭŀǘŜŘ 
ƳŀǧŜǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ŦŜŘŜǊŀƭΣ ǎǘŀǘŜΣ ŀƴŘ ƭƻŎŀƭ ǎǘŀǘǳǘŜǎ ŀƴŘ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΦ IŜ 
ŀǎǎƛǎǘǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŀǳŘƛǘǎ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘǊŀƊƛƴƎ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ǇƻƭƛŎƛŜǎΦ IŜ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ 
ŘŜŦŜƴŘǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƛƴ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ aƛƴŜ {ŀŦŜǘȅ ŀƴŘ IŜŀƭǘƘ 
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴΣ ǘƘŜ 9ǉǳŀƭ 9ƳǇƭƻȅƳŜƴǘ hǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴΣ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ {ǘŀǘŜ 
/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŦƻǊ IǳƳŀƴ wƛƎƘǘǎΣ ǘƘŜ !ƭŀǎƪŀ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ [ŀōƻǊΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŦŜŘŜǊŀƭΣ ǎǘŀǘŜ ŀƴŘ 
ƭƻŎŀƭ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ 

DR. DAVE RAMBOW  
Wayland Baptist University 

CƻǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ нп ȅŜŀǊǎΣ 5ǊΦ wŀƳōƻǿ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀǘ ².¦Φ CƻǊ ǘƘŜ 
Ǉŀǎǘ мл ȅŜŀǊǎ ƘŜ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ŦŀŎǳƭǘȅ ŀŘǾƛǎƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ².¦Σ !ƴŎƘƻǊŀƎŜ /ŀƳǇǳǎ {Iwa 
{ǘǳŘŜƴǘ /ƘŀǇǘŜǊΦ  IŜ ƘƻƭŘǎ ŀ .ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ƛƴ /ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ 
{ǘŀǘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΤ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ !Ǌǘǎ ƛƴ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ²ŜōǎǘŜǊ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΤ ŀƴŘ 
ŀ 5ƻŎǘƻǊ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ [ŀ ±ŜǊƴŜΦ 
 

SHIRLEY KELLY SHORT, PHR 
Wayland Baptist University 

{ƘƛǊƭŜȅ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ мл ȅŜŀǊǎ ƻŦ Iw ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎŜǊǾƛƴƎ ŀǎ ǘƘŜ bƻǊǘƘǿŜǎǘ wŜƎƛƻƴŀƭ Iw 
¢ŜŀƳ ŦƻǊ {ǘŀƴǘŜŎ /ƻƴǎǳƭǝƴƎΦ {ƘŜ ƛǎ ŀƴ ŀŘƧǳƴŎǘ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ŦƻǊ ²ŀȅƭŀƴŘ .ŀǇǝǎǘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ 
ǿƘŜǊŜ ǎƘŜ ǘŜŀŎƘŜǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ Iw ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎΦ  {ƘŜ ƘƻƭŘǎ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ !Ǌǘǎ 
ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǝƻƴ ƛƴ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ  



BUILDING INCENTIVE COMP PROGRAMS THAT WORKÉPART II 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   1:30 -  3:00 PM  |   KING SALMON 

LƴŎŜƴǝǾŜǎ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜƻǊȅ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŘƛǊŜŎǘ ǿŀȅ ƻŦ ǇǳǩƴƎ άtŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ-ōŀǎŜŘ tŀȅέ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  Lǘ ǘǳǊƴǎ ƻǳǘ 
ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ǘƘŜ άǘƘŜƻǊȅέ ŀƴŘ άǇǳǩƴƎ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜέ ǇŀǊǘǎ ŀǊŜ ŀ ƭƻǘ ŜŀǎƛŜǊ ǘƻ ǎŀȅ ǘƘŀƴ ŘƻΦ [ŜŀǊƴ Ƙƻǿ όŀƴŘ 
ǿƘŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ǿƘŜƴύ ǘƻ ōǳƛƭŘΣ ŘŜǇƭƻȅ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ Ǉƭŀƴǎ ǘƘŀǘ ǳǝƭƛȊŜ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƻǊ ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ όǉǳŀƭƛŬŜŘ 
ƻǊ ƴƻƴύ ǘƘŀǘ ǊŜŀƭƭȅ ŀǊŜ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅΩǎ ƎƻŀƭǎΣ ǊŜŀƭƭȅ Řƻ ŦƻŎǳǎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻƴ ǘƘƻǎŜ ƎƻŀƭǎΣ ǊŜŀƭƭȅ Řƻ 
ƘŜƭǇ ǿƛǘƘ ǊŜǘŜƴǝƻƴΣ  ŀƴŘ ǊŜŀƭƭȅ Řƻ ǊŜǿŀǊŘ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘŜƴ ǘƘƻǎŜ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘΦ     

THE ENEMY IN THE MIRROR 
FRIDAY, SEPTEMBER 21  |   1:30 -  3:00 PM  |   ILIAMNA 

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ǎǘŜǇǎ ǿŜ Ŏŀƴ ǘŀƪŜ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ŀǾƻƛŘ ƛƴƧǳǊƛŜǎ ŀǘ ǿƻǊƪΦ 5ǊΦ .ǳƴŎƘ ƭŜŀǊƴŜŘ ǘƘƛǎ 
ŀǎ ŀ ŎŀŘŜǘ ŀǘ ²Ŝǎǘ tƻƛƴǘ ¦Φ{Φ aƛƭƛǘŀǊȅ !ŎŀŘŜƳȅΦ ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ άƴƻ ŜȄŎǳǎŜ ǎƛǊΗέ ŀƴŘ ǘŀƪƛƴƎ млл҈ ǎŜƭŦ-
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ƻƴŜΩǎ ŀŎǝƻƴǎ ƘŀŘ ŀ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ Ƙƛǎ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ƎƻŀƭǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ƘŜƭǇǎ 
ŀǧŜƴŘŜŜǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǇǊŜǾŜƴǝƴƎ ŘƛǎŀōƭƛƴƎ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ 
ƛƴƧǳǊƛŜǎΦ ¦ƴǎŀŦŜ ǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǊǎ ŀƴŘ ǇƻƻǊ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎΣ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ǇƻƻǊ ƴǳǘǊƛǝƻƴΣ ƭŀŎƪ ƻŦ ŜȄŜǊŎƛǎŜΣ ŀƴŘ 
ƳŜƴǘŀƭ ǎǘǊŜǎǎ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜƭȅ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƴƧǳǊƛŜǎ ŀƴŘ ƛƭƭƴŜǎǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴǾŀƭǳŀōƭŜΣ ǿŜƭƭ-
ǊŜǎŜŀǊŎƘŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻǾŜƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƘŜƭǇ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǇǊŜǾŜƴǘ ǘƘŜǎŜ 
ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ ƘŜƭǇ ǇǊƻǘŜŎǘ ŀ ŎƻƳǇŀƴȅΩǎ Ƴƻǎǘ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŀǎǎŜǘΣ ǘƘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜΣ ƘŜƭǇƛƴƎ ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŜ ōƻǧƻƳ 
ƭƛƴŜ ƻŦ ȅƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ   

DR. RICHARD BUNCH 
Worksaver Systems 

5ǊΦ .ǳƴŎƘ ƛǎ /9h ŀƴŘ Ŏƻ-ƻǿƴŜǊ ƻŦ ²ƻǊƪ{ŀǾŜǊ 9ƳǇƭƻȅŜŜ ¢ŜǎǝƴƎ {ȅǎǘŜƳǎΦ  ²ƛǘƘ ƻǾŜǊ пл ȅŜŀǊǎ 
ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƘŜ ƛǎ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŀǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘ ƛƴ !5! ŀƴŘ 99h/-ŎƻƳǇƭƛŀƴǘ Ǉƻǎǘ-ƻũŜǊ 
ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ǘŜǎǝƴƎΣ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎΣ ŀƴŘ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ǿŜƭƭƴŜǎǎΦ IŜ ƛǎ ǘƘŜ ŎǊŜŀǘƻǊ ŀƴŘ 
ŦƻǳƴŘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊȅ /.9{ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭƛƴƎ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎ ŀƴŘ ƻŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ǿŜƭƭƴŜǎǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 
ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ όǿŜƭƭƴŜǎǎύ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ 
ƳŀȄƛƳǳƳ ōŜƴŜŬǘ ŦƻǊ ƛƴƧǳǊȅ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǿŜƭƭƴŜǎǎΦ IŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŀǎ ŀ 
ƭŜƎŀƭ ŜȄǇŜǊǘ ƛƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŎƻǳǊǘǎ ƛƴ ŜǊƎƻƴƻƳƛŎǎΣ C/9ǎΣ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ōƛƻƳŜŎƘŀƴƛŎǎΣ ŀƴŘ 
ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǘƘŜǊŀǇȅΦ IŜ ƛǎ ŀ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ŀǳǘƘƻǊ ŀƴŘ Ŏƻƴǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǿƻǊƭŘ-ǿƛŘŜ ŦƻǊ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ 
ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ  

TERRY ALLARD, CEBS 
The Wilson Agency, an Alera Group Company 

¢ŜǊǊȅ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ ол ȅŜŀǊǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ōŜƴŜŬǘǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƛǘƘ ¢ƘŜ ²ƛƭǎƻƴ 
!ƎŜƴŎȅ ǎƛƴŎŜ мффтΦ  {ƘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊŜǎ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ рлҌ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΣ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ŎƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀƴŘ Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘƭȅ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΦ  {ƘŜ ƛǎ ŀ ŎƘŀǊǘŜǊ ƳŜƳōŜǊ 
ŀƴŘ tŀǎǘ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ !Y /ƘŀǇǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ bŀǝƻƴŀƭ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ƻŦ IŜŀƭǘƘ ¦ƴŘŜǊǿǊƛǘŜǊǎΦ   

JEFF ALBERS, CFP, CLU, CHFC, AIF 
The Wilson Company, an Alera Group Company 

WŜũ ƘŜŀŘǎ ǘƘŜ CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¢ŀŎƻƳŀ ƻŶŎŜ  ƻŦ !ƭōŜǊǎ ϧ /ƻƳǇŀƴȅΦ IŜ 

ƧƻƛƴŜŘ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ƛƴ мффр ŀǎ ±t ƻŦ CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ōƻǘƘ ōƛƎ ǇƛŎǘǳǊŜ 

ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǿŜŀƭǘƘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦ ! ƎǊŀŘǳŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ ƛƴ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ CƛƴŀƴŎŜΣ ƘŜ ƘƻƭŘǎ ǎŜǾŜǊŀƭ ƭƛŎŜƴǎŜǎ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴǎΦ  



PLATINUM SPONSOR 

Ultimate Software 

 

GOLD SPONSORS 

Alliant Employee Benefits 

RISQ Consulting 

 

SILVER SPONSORS 

Beacon Occupational Health and Safety Services, Inc. 

Bright Road Wealth Management, LLC  

Gallagher Benefit Services. 

The Wilson Agency 

UA College Savings Plan 

Workday 

 

IN-KIND SPONSOR, CONFERENCE BAGS 

Alaska Executive Search 

 

EXHIBITORS 

Alaska Executive Search  

Analytical Consulting Group, LLC 

Ceridian 

Colonial Life 

DataPro Solutions, Inc. 

Governor's Council on Disabilities and Special Education 

Hodges-Mace   

Jr. Achievement of AK 

Klondike Promotions 

LegalShield 

Marsh & McLennan Agency 

Pinnacle Investigations 

Rebar Leadership 

SHRM 

UAA Center for Corporate & Professional Development 

 

THANK YOU TO OUR SPONSORS & EXHIBITORS!  



 


